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Abstrak
 

Skripsi ini merupakan studi kasus yang mengangkat tema mengenai kontrol internal perusahaan terutama

untuk komponen lingkungan pengendalian. Penulisan skripsi ini secara garis besar dibagi menjadi tiga

bagian penting. Pertama adalah membahas mengenai tahapan kontrol internal yang dijalankan perusahaan

setelah pergantian manajemen di tahun 2011. Kedua adalah mengetahui jalannya lingkungan pengendalian

yang dimiliki dan dijalankan perusahaan untuk menunjang kontrol internal perusahaan. Ketiga adalah

merancang kontrol internal untuk komponen lingkungan pengendalian yang ideal bagi perusahaan dan

sesuai dengan COSO Framework Internal Control melalui komponen penunjang kontrol internal yang

dimiliki BNI Life Insurance, dalam hal ini adalah unit kerja internal audit.

......This thesis is a case study about company's internal controls, especially for control environment

component. This thesis writing is broadly divided into three essential parts. The first is to describe the

internal controls that run the company after the change of its management in 2011. The second is to know

the way the control environment component is owned and run enterprises to support the company's internal

controls. The third is the design of ideal control environment component for company’s internal control and

in accordance with the COSO Framework Internal Control through supporting components of internal

control which is owned by company, in this case is the internal audit division.
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