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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dukungan atasan dan trait competitiveness
terhadap self-efficacy dan work engagement karyawan di rumah sakit kusta Dr. Sitanala Tangerang. Dari
hasil data dan pengujian hipotesis yang menggunakan uji analisis SEM, diperoleh hasil bahwa dukungan
atasan dan trait competitiveness secara signifikan berpengaruh positif terhadap self-efficacy dan work
engagement yang terdiri dari vigor, dedication dan absorption. Self-efficacy secara signifikan berpengaruh
negatif terhadap dimensi work engagement yang terdiri dari vigor, dedication, dan absorption. Metode
penelitian ini menggunakan kuantitatif eksplorasi. Teknik pengambilan sampel menggunakan stratified
sampling proporsional. Pengumpul an data yang digunakan dalam penelitian ini menyebarkan kuesioner ke
setiap divisi yang telah ditetapkan jumlah sampelnya. Peneliti menyarankan agar RSK. Dr. Sitanala
Tangerang menciptakan budaya pembel gjaran dalam organisasi yang bersifat terbuka, memberikan
penghargaan kepada karyawan yang memiliki prestasi, semangat dan dedikasi dalam pekerjaan dan
meningkatkan dukungan atasan melalui pelatihan mentoring dan coaching.

...... The purpose of this research is to examine the effect supervisor support and trait competitiveness on
self-efficacy and work engagement employee at leprosy hospital Dr. Sitanala Tangerang. From the results of
the data and hypothesis testing using SEM analysis, obtained the result that supervisor support and trait
competitiveness significant positive impact on self-efficacy and work engagement consists of vigor,
dedication and absorption. At self-efficacy variable significant negative on work engagement consists of
vigor, dedication and absorption. This research is quantitative eksplanative. Sampling technique using
proporsional stratified sampling. Data collection methods used in this study go round each division through
the questionnaire. The researcher suggests that creating alearning culture in the organization is open, give
awards to employees who have the achievements, spirit and dedication in their work and enhance employer
support through mentoring and coaching training.
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