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Skripsi ini membahas pengaruh antara gaya kepemimpinan transformasional dan gaya kepemimpinan
transaksional terhadap kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang
menggunakan kuesioner untuk mengukur gaya kepemimpinan transformasional dan gaya kepemimpinan
transaksional terhadap kepuasan kerja karyawan. Penelitian dilakukan kepada karyawan PT PJB UP Muara
Karang. Setelah dilakukan uji regresi berganda, diketahui bahwa gaya kepemimpinan transformasional dan
gaya kepemimpinan transaksional memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan.
Untuk dapat terus maju dan berkembang, pemimpin PT PJB UP Muara Karang perlu terus menerapkan gaya
kepemimpinan transformasional dan transaksional, sehingga kepuasan kerja karyawan PT PJB Muara
Karang dapat terus ditingkatkan.

...... This study discusses the influence between transformational leadership style and transactional leadership
style about employee job satisfaction. This study is a quantitative study that used questionnaires to measure
the transformational leadership style, transactional leadership style on employee job satisfaction. This study
was conducted to employee of PT. PJB UP Muara Karang. After regression measurement, it is known that
the transformational leadership and transactional |eadership style has a significant impact on job satisfaction.
The Management of PT. PIB UP Muara Karang must apply the transformational and transactional
leadership style so the satisfaction of employee of Pt. PIB UP Muara Karang can be improved.
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