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Abstrak
 

Skripsi ini membahas kebutuhan informasi masyarakat di pulau Panggang dan Pramuka DKI Jakarta  yang

diwakili oleh kelompok nelayan, ibu rumah tangga dan pelajar SMA tingkat akhir dalam mendukung

aktifitas kehidupan mereka sehari-hari terhadap Perpustakaan Umum Kepulauan Seribu DKI Jakarta.

Penelitian ini melakukan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Hasil penelitian ini menemukan

bahwa, Perpustakaan Umum Kepulauan Seribu DKI Jakarta sudah memenuhi kebutuhan informasi

masyarakat melalui koleksi-koleksi bukunya. Namun, masyarakat pulau Panggang dan Pramuka tidak

mengakses koleksi-koleksi tersebut. Hasil penilaian kebutuhan dan pola penyebaran informasi dalam

penelitian ini, menunjukan bahwa masyarakat pulau Panggang dan Pramuka terbiasa menggunakan sumber

informasi informal. Hal ini dipengaruhi oleh kearifan lokal (Indigenous Knowledge) yang telah tertanam

pada masa sebelumnya, dan ikatan kekeluargaan yang erat antara individu satu dengan lainnya. Karena itu,

perpustakaan umum sebagai fasilitas publik diharapkan dapat mendekatkan pola-pola pelayanan sesuai

dengan budaya masyarakat setempat, sehingga bermanfaat di lingkungan tersebut.

......The focus of this study is the needs of the information society on the Panggang and Pramuka islands

represented by groups of fishermen, housewives and high school students in support of the activities of their

daily lives. This research is approach by qualitative case study method. The results of this study found that,

the Thousand Islands Public Library Jakarta meets the information needs of the community through

collections of books. However, the societies do not familiar to access these collections. The results are needs

assessment and information dissemination patterns showing that the societies used to use informal

information sources. It is influenced by indigenous (Indigenous Knowledge) that has been embedded in the

past, and the close family ties between individuals to one another. Therefore, the public library as a public

facility is expected to be closer to the patterns of service in accordance with the local culture, making it

useful in that environment.
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