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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai bagaimana pengaruh Group Creativity dan Corporate Ethical Values

terhadap Job Satisfaction dan Turnover Intention di PT Multi Utama Consultindo untuk cabang Jakarta.

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif. Penelitian ini menggunakan data yang

diperoleh dari 74 responden. Setiap variable diukur dengan menggunakan kuesioner dan hasilnya diolah

dengan piranti lunak Structural Equation Modeling (SEM).

Hasil dari penelitian ini menunjukkan antara Group Creativity dan Corporate Ethical Values, keduanya tidak

saling mempengaruhi. Kemudian terkait dengan Job Satisfaction, Group Creativity dan Corporate Ethical

Values di PT Multi Utama Consultindo ternyata mempengaruhi secara positif Job Satisfaction. Kemudian,

terkait dengan Turnover Intention, di PT Multi Utama Consultindo cabang Jakarta, Group Creativity dan

Corporate Ethical Values tidak memiliki pengaruh apapun terhadap Turnover Intention.Untuk penelitian

lebih lanjut, perlu ditambahkan variabel lain yang dapat mempengaruhi Corporate Ethical Value dan Group

Creativity. Selain itu, Group Creativity tidak sesuai untuk diterapkan di perusahaan dalam bidang jasa

konsultan pajak.

......This study is to discuss the impact of Group Creativity and Corporate Ethical Values to Job Satisfaction

and Turnover Intention at PT Multi Utama Consultindo, Jakarta Branch. This is a quantitative research using

descriptive design. The data used is obtained from 74 respondents. Each variable is measured using

questionnaire where the result is analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) software.

The result shows that between Group Creativity and Corporate Ethical Values, both variables do not affect

each other. Regarding Job Satisfaction, variables of Group Creativity and Corporate Ethical Values affect

positively Job Satisfaction. While for Turnover Intention, it is not affected by Group Creativity and

Corporate Ethical Values. For future research on the same topic, it is suggested to add another variable

affecting Group Creativity and Corporate Ethical Values. Also, for Group Creativity, it is not suitable to be

implemented in the tax consulting company.
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