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Abstrak
 

Diagnosis dan dukungan perawatan merupakan salah satu faktor utama dalam hal perawatan kesehatan.

Metode tradisional diagnosis secara tatap muka antara pasien dan dokter dalam rangka monitoring dan

menjaga kestabilan kesehatan sudah mulai sulit untuk dilakukan. Hal ini dikarenakan banyaknya hambatan-

hambatan yang muncul, baik hambatan finansial, geografi, dan waktu. Teknologi informasi khususnya

telekomunikasi dapat membantu mengatasi permasalahan tersebut, yang secara tidak langsung akan dapat

membantu pengembangan sistem kesehatan di sebuah negara. Salah satu solusi yang dapat digunakan adalah

penerapan m-Health pada sistem kesehatan. m-Health didefinisikan sebagai sebuah penggunaan mobile

communications and network technologies dalam melakukan perawatan kesehatan. Pola penerapannya

menggunakan mobile phone sebagai point-of-care device. Hanya saja, penerapan sebuah teknologi baru

dalam suatu negara tidak dapat begitu saja dilakukan. Terdapat faktor-faktor yang perlu diperhatikan agar

penerapan teknologi baru dapat berjalan secara optimal. Penelitian bertujuan untuk mengetahui sejauh mana

kelayakan penerapan m-Health untuk diagnosis dan dukungan perawatan kesehatan pada negara

berkembang dengan menggunakan studi kasus negara Indonesia. Penelitian ini dilakukan dengan

menggunakan metodologi causal comparative terhadap penerapan m-Health di negara maju. Analisis

kelayakan akan dilakukan terhadap empat aspek, yakni aspek ekonomi, teknologi, sosial, serta organisasi.

<hr>

<b>Abstract</b><br>

Diagnosis and treatment support is one of the main factors in health care. Traditional methods of diagnosis

in person between patients and physicians in order to monitor and maintain health stability is getting hard to

do. This is because many of the obstacles that arise, whether financial constraints, geography, and time.

Telecommunications in particular information technology can help overcome these problems, which will

indirectly help the development of health systems in the country. One solution that can be used is the

application of m-Health in the health system. m-Health is defined as the use of mobile communications and

network technologies in the conduct of health care. Pattern application is using mobile phones as point-of-

care device. Only, the application of a new technology in a country can not simply be done. There are

factors that need to be taken to ensure that the application of new technologies can run optimally. The study

aims to determine the extent to which the feasibility of applying the m-Health for the diagnosis and support

for health care in developing countries by using a case study of Indonesia. The research was conducted

using causal comparative methodology for the application of m-Health in developed countries. Feasibility

analysis will be conducted on four aspects, namely the economic, technological, social, and organizational.
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