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RSUD Budhi Asih sebagai rumah sakit milik Pemerintah Daerah Provinsi DK Jakarta merupakan Unit
Pelaksana Teknis Dinas Kesehatan Provins D.KI Jakarta memiliki kewajiban untuk menyusun Rencana
Strategis Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) sebagai dokumen administratif yang wajib dimiliki terkait
penetapan RSUD Budhi Aslh menerapkan Pola Pengelolaan K euangan Badan Layanan Umum Daerah
{PPK BLUD) secara Penuh, Perencanaan strategis bagi organisasi nonprofit seperti RSUD Budhi Asih akan
membawa manfaat yang sangat besar dalam mengantisipasi terjadinya tuntutan perubahan lingkungan
eksternal dan internal sehingga dimasa mendatang dapat beradaptasi dan mampu mengoptimalkan
mengabungkan metode deskriptik analitik dan penilaian intuisi rerbalk melalui rancangan kuaiitatif. Data
primer peneHtian diperoleh melalui wawancara mendalam terhadap informan. proses Consensus Decision
Making Group (CDMG) dan observasi untuk rnenganalisis hasil penelitian sedangkan data sekunder
diperoleh melalui tefaah dokumen.

Hasil penelitian mengungkapkan kemampuan pihak mangjemen RSUD Budhi Asih dalam mengidentifikasi
insiasi persetujuan penyusunan renstra, mengidentifikasi mandat, mengklarifikasi visi misi dan
mengidentifikasikan faktor faktor sukses kritis lingkungan eksternal dan internal menjadi sangat penting
dalam menentukan straregi rumah sakit pada lingkungan yang selalu berubah.

Kesimpulan pada penelitian ini adalah posiss RSUD Budh Asih yang dianalisis sesuai matriks TOWS berada
pada kuadran Internal Fix It. Pada matriks |E berada di sel V yaitu Hold and Maintain Sedangkan analisis
pada matriks SPACE berada pada kuPadran konservatif. Pada tahap pencocokan dihasilkan strategi Product
Development .Dengan Benentuan priortas kegiatan ? berdasarkan analisis QSPM adaiah pengembangan poll
geriarti, pengembangan praktek sore dan pengembangan medical check up.

Saran yang digjukan peneliti kepada RSUD Budhi Asih sesuai dengan altematif strategi yang ditawarkan
untuk pemasaran layanan rawat jalan RSUD Budhi Asih hendaknya diimplementasikan dalam beberapa
program kerja dan disosialisasikan kepada pihak terkait serta hendaknya dibentuk suatu tim yang memonitnr
dan mengevaluasi program.

<hr><i>RSUD Budhi Asihisone of public hospital in OK!Jakarta district. Asamedical technique unit
RSUD Budhi Asih have obligation to arrange strategic unit planning in administration document as
consequences using the financial service pattern in nonprofit organization of the district (PPK BLUD).
Strategic Planning for non profit organization like RSUD Budhi Asih will have a good caused to anticipate
the changing of external and internal environment, so in the future RSUD Budhi Asih can optimize their
human resources and compete in emulation between hospital by giving their best medical services. Thls
strategic planning research is done in RSUD Budhi Asih February-April 2008.

The result of this research shows that RSUD Budhi Asih had the ability to arrange initial agreement.
identification mandate, clarification the vision and mission and also describes the critical success factor from
external and internal environment Those mention above are important things in order to decide hospital
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strategy responding the environment turbulence's.

The conclusion of this research shows the position of RSUD Budhl Asih matched with TOWS matrix in the
internal fix it quadrant From IE matrix got that RSUD Budhi Asih enter in V cell where the cell enter in
organizational category Hold and Maintain. In other analyze with SPACE matrix shows the position of
RSUD Budhi Asihin conservative quadrant From the matching stage got that product development strategy
as becoming priority strategy be achieved. In comparing some aternative of strategic development, QSPM
matrix defines the higher strategic priority: Poli Geriarti development, Afternoon practical development and
medical check up development.

The suggestion that raised by researcher to hospital management are strategy alternative for the marketing of
out patient sentence RSUD Budhi Asih shall implementation in afew work plan, work pian which have
been formulated shall socializing to relevant side, shall be founded by a team which monitoring and
evaluating program.</i>



