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Abstrak
 

Ketika orang biasa menjadi wartawan, inilah era "Jurnalisme Warga" (Citizen Journalism). Era dimana

setiap warga dapat berperan aktif dalam proses pengumpulan, pelaporan, analisa, dan diseminasi berita dan

informasi. Shayne Bowman dan Chris Willis dalam laporannya dalam We Media mengatakan, partisipasi

warga dalam menulis dan menyiarkan informasi independen, akurat, tersebar luas, dan relevan adalah

syarat-syarat bagi demokrasi. Citizen journalism adalah media untuk memberdayakan kelompok kecil warga

yang terpinggirkan dari kelompok masyarakat lainnya. Warga yang sekaligus reporter, misalnya, akan

efektif menyiarkan berita yang tidak tergarap media massa konvensional, seperti radio/televisi lokal, tentang

isu yang "tidak seksi", seperti rendahnya pendapatan wanita pekerja, kelompok minoritas, bahkan kelompok

anak muda. Karena tidak memiliki akses terhadap media inilah, warga lebih bersandar pada informasi yang

diperlukan kelompoknya. Ketika teknologi komunikasi yang semakin berkembang memberikan ruang bagi

warga untuk terlibat dalam pemberitaan ketika itu pula warga menjadi individu yang terlibat aktif dalam

penyampaian informasi. Citizen journalism menurut mantan jurnalis Dan Gillmor adalah pemberdayaan

warga untuk terlibat aktif dalam media. Gillmor menyatakan bahwa citizen journalism lahir dari ranah

media yang berbasis internet. Lewat internet, warga atau masyarakat bebas berekspresi menyampaikan

informasi yang mereka miliki. Ciri khas citizen journalism muncul lewat spontanitas warga ketika memiliki

informasi yang mereka rasa penting bagi orang banyak. Aktivitas cilizen journalism mengandung nilai dan

prinsip demokrasi terkait dengan pemenuhan hak-hak warga negara (citizen), khususnya dalam hak untuk

menyampaikan pendapat. Metodologi penelitian kualitatif yang berparadigma kritis (metode analisis

wacana) digunakan dalam penelitian ini untuk melihat bagaimana peran cilizen journalism melalui situs

Politikana.com sebagai salah satu elemen civil society dalam perkembangan demokrasi di Indonesia.

Terhadap hal tersebut, menarik untuk dikaji bagaimana teks yang diproduksi dan dikonsumsi oleh para

citizen journalism sehingga memiliki arti dalam proses demokrasi; bagaimana hubungan-hubungan

kekuasaan (konteks) yang melahirkan teks tersebut.

......When the ordinary people become journalist, it is an era of ‘Citizen Journalism’. It is the era when

“citizens play an active role in the process of collecting, reporting, analyzing, and disseminating news and

ini`orn1ation” (Bowman and Willis, 2005, p4)_ In this context, Citizen journalism plays a significant role as

a medium to empower the minority. Now, profesional journalist cannot claim themshelves as the only one

who has the authority to make news. In this era of information, the power of knowledge and informations is

no longer lay-down only on newsroom or editors of mass media. Anybody can just easily make a news

based on the daily realities and upload it into internet. Actually, the idea that average citizens can engage in

the act of journalism has a long history in the United States. The modem citizen journalist movement

emerged after joumalists themselves began to question the predictability of their coverage oi' such events as

the 1983 U.S_ |@g1.;I_g3_tgt]__el;cQ@. Those joumalists became part of the public, or civic, journalism
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movement, a countemteasure against the eroding trust in the news media and widespread public

disillusionment with politics and civic affairs. From the above, therefore, we can say that the democratic

form of society is to have more news and information. In democratic country, citizen has to be well-

informed, Since the professional journalism is believed has failed to cover the democratization oi' political

system and citizen_ The citizen joumalism which values genuine democratization shape in human being

history, has touch the grass root community that have no access to articulate their voice (voiceless). By

using Critical Discourse Analysis methode, I conduct the case study of Politikana.com. This paper will try to

find how citizen journalism can strengthen the civil society on the process of democracy in Indonesia. 


