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Abstrak
 

Penelitian ini mengungkapkan analisis kesenjangan pengetahuan pemeriksa paten berdasarkan jenjang

kepangkatannya juga kesenjangan kompetensi berdasarkan hard competency dan soft competency,

pengidentifikasian kebutuhan pelatihan dilakukan dengan melihat kesenjangan yang ada kamudian

dikelompokan berdasarkan perilakunya apakah hard rompetency atau sol\ competency. Analisis kompetensi

dilakukan pada pemeriksa paten sesuai dengan jenjang kepangkatannya) madya, muda dan penarnn dengan

penelitian sensus. Instrumen penelitian yang digunakan terdiriri dari uji/tes pengetahuann dan self appraisal

yang berarti responden dirninta untuk menitai sendiri derajat profisiensi dalam melakukan :matu pekerjaan

seperti dinyatakan daiam item pemyataan pada kuisioner yaitu tingkat peniingnya, kemampuan aktual dan

kemampuan idealnya Bentuk pemyataan yang dtminta jawabanya kepada responden berupa pemyataan

verbal dengan nilai yang disediakan menggunakan skala liken. Penelitian lapangan untuk menganalisa

sumher daya manusia menggunakan teknik kuantitatif berupa distribusi frekwensi dan untuk memtakafl

kompetensi digunakan tabel.

Hasil pelneitian menunjukan pada pemeriksa paten madya berdasarkan hlU'd competency , maka

kompetensi Memahami bahasa-bahasa asing lain dangan baik membutuhkan pelatihan.

......This research describes gap analyzing patent examiners, examine knowledge, based on ievel of structure

also to gap competency based on soft competency and hard competency. Indentification of the competence

is conduct by assessing the gap between the examiner s actual and ideal abilities and then groups on based

on behavioral what is hard competency or soft competency Analysis competency carry on patent examiner

suitable on level of structure, madya muda and pertama with eeoc-us research The use of research

instrument is test of examine knowledge and self appraisal, statement from which asked to the respondence

in the form of verbal statement and the answer provided is the answer scalle using is Iikert scale. Fields

research of analyzing data of human resources using quantitative techniques and from gap of competence

using table.

The result also that examiner paten level on madya structure based on hard competency is understanding

another language foregn is need training .
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