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<b>ABSTRAK</b><br>

Permasalahan yang diangkat dalam tesisini yaitu kurangnya motivasi para pengelolaBMT SHAR-€:
padahal jalinan kerjasama yang dilakukan antara PT BMI dengan BMT SHAR-e: rnerupakan wujud dari
proses silaturrahim yang seharusnya dapat meningkatkan motivasi. Untuk menjawab permasal ahan tersebut
maka digunakan metode deskriptif dengan analisis faktor yang dilanjutkan dengan uji regresi. Hasll
pecnelitian ini menunjukkan bahwa jalinan silaturrahim antara pengelolaBMT Shar-e. dengan PT BMI
tergolong dalam kategori kurang begitu pula motivasi pengelolaBMT Shar-e. Berdasarkan uji regresi
pengaruh silaturrahim tersebut terhadap motivas pengelolaBMT Shar-e sebesar 83,9% dan keduanya
merniliki korelasi yang kuat yaitu sebesar 91,6%. Dengan analisis faktor, didapat dua faktor yang menjadi
variabel bebas. Faktor dari silalurrahim antara pengelolaBMT Sbar-e dengan PT Bank Muamalat Indonesia
yang paling berpengarah terhadap motivasi pengeJo)a BMT Shar-e. yaitu faktor pertama yang terdiri dari
e)emen: kepercayaan, keterikatan, komunikasi dan berbagt nilai kemudian disusul oleh faktor ke-2 yaitu:
empati dan timbal balik.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Theissuesthat raised in this thesisis about alack of motivation of the BMT Share: managers, whereas
partnership between PT BM! with BMT Shar-e: is a manifestation of the silaturraheem process that can
increasing motivation. To answer this problem we used descriptive method with factor analysis followed by
regression. The results of this study indicate that silaturraheem among BMT Shar-t with PT BMI classified
in the low category as well as the motivation of BMT Shar-e managers. Based on regression testing; the
influence on silaturraheem toward motivation of BMT Shar-e managers is about 83.9% even though both
have a strong correlation that is equal to 91,6%. With factor analysis, yielded two factors which become
independent variables. The Factor of silaturraheem among PT Bank Muamalat Indonesiawith BMT Shar-e:
that most influential on motivation of BMT Shar-e managers consisting of four elements that is trust,
bonding, communication, and shared value whom followed by the second factor that consisting of empathy
and reciprocity.
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