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Abstrak
 

Sumber daya manusia merupakan faktor panting bagi perusahaan. Untuk itu perusahaan harus memastikan

bahwa sumber daya manusia yang ada di dalamnya dievaluasi dan dikembangkan sebaik mungkin agar

mampu memberikan kontribusi secara optimal dalam upaya pencapaian tujuan perusahaan. Salah satu

metode yang dapat membantu evaluasi dan pengembangan karyawan adalah penilaian kinetja (PK).

Idealnya PK dapat mengukur pencapaian target kerja individu. Oleh sebab itu individu yang mencapai target

kerjanya diharapkan memperoleh nilai PK yang lebih tinggi dibanding yang tidak. Pencapaian target kerja

individu berkontribusi

terhadap pencapaian target di unit kerjanya dan selanjutnya terhadap target dan tujuan perusahaan.

Namun sistem PK yang diialankan PT. XYZ masih mengukur hal yang bersifat umum, belum mengukur

pencapaian target kerja individu, Serta belum terkait dengan tujuan perusahaan Menanggapi permasalahan

di atas, penulis mengajukan pemikiran bahwa desain sistem PK haruslah mengacu pada visi dan tujuan

perusahaan agar kontribusi PK dapat lebih optimal.

Berdasarkan analisa yang dilakukan, disimpulkan perlu mengembangkan sistem PK yang dapt memotret

kinerja tiap individu. Pengembangan sistem PK berbasis target/sasaran kerja individu (SKI) merupakan

altematif yang direkomendasikan penulis bagi PT. XYZ.

PK bei-basis SKI adalah sistem yang menilai pcncapaian target individu. Target

kerja individu merupakan penjabamn dari target unit kerja dan tujuan perusahaan.PK berbasis SKI

menekankan pada penilaian kuantitatifterhadap pencapaian hasil

kerja (the what of performance) serta proses keija individu (the how of the pedormance) sehingga penilaian

PK berbasis SKI memberi informasi yang lebih kaya tentang perilaku, proses dan cara kerja karyawan.

Untuk membuat PK berbasis SKI, tahapannya dimulai dari tahap persiapan

mcliputi analisis data, meminta persetujuan manajemen, dan perencanaan sistem PK. Dilanjutkan tahap

perancangan yaitu menyiapkan metode pengukuran kineija

mengaitkan dengan target perusahaan dengan jalan membuat performance

planning (pembuatan rencana target keija), performance actualization

(pelaksanaan target ketja dan coaching counseling), performance evaluation (pengukuran kinerja) dan

performance improvemen (membuat rencana kerja berikutnya). Sementara tahap implementasi dan evaluasi

sistem PK berbasis SKI dilakukan dengan melaksanakan uji coba (pilot project), program sosialisasi dan

pelatihan bagi pengguna sistem, implementasi sistem bagi karyawan level supervisor dan kepala

departemen, sorta melakul-can monitoring dan evaluasi terhadap hasil implementasi.

Dalam apiikasinya, PK bcrbasis SKI ini memerlukan beberapa kesiapan. Salah satu yang terpenting adalah

kcsiapan organisasi dalam mengimplementasi sistem

dan perlunya mengaitkan PK dengan sistem SDM lain sehingga sistem ini menjadi bagian yang integral dari

pengelolaan SDM.
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