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Abstrak
 

Skripsi ini membahas strategi-strategi penggalangan dana yang dilakukan oleh Dompet Dhuafa serta faktor

pendukung dan penghambatnya. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif. Hasil

penelitian menyimpulkan bahwa Dompet Dhuafa memiliki strategi penggalangan dana berupa penggalangan

dana retail, penggalangan dana dengan kemitraan, kampanye dengan media komunikasi dan layanan

personal. Penggalangan dana yang dilakukan oleh Dompet Dhuafa didukung oleh kredibilitas organisasi,

sumberdaya manusia yang loyal dan berjiwa kedermawanan sosial, kualitas program, komunikasi yang baik

dengan donatur dan media kampanye yang menarik. Sedangkan hambatannya adalah kesulitan menemukan

gagasasan tema, terbatasnya biaya sosialisasi, kurangnya kemauan masyarakat untuk berdonasi, kesulitan

mencari karyawan yang berdedikasi tinggi dan kebijakan pemerintah.

......This study discuses about strategies of fundraising conducted by Dompet Dhuafa with the supports and

obstacles. This study used qualitative method and descriptive approach. The result of study show that

Dompet Dhuafa have some strategies of fundraising such as retail, partnership, champagne with

communication media and personal services. The fundraising activities are supported by organization

credibility, loyal and generous employees, best quality of programs and good relationship with donor.

Whereas, the obstacles are getting some difficulties to find ideas, limited cost for socialization, less of

motivation from people to donate, less employees with high dedication and the rules.
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