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Abstrak
 

Penelitian ini membahas implementasi pemungutan retribusi pelayanan analisis laboratorium lingkungan

untuk penilaian mutu air limbah di Provinsi DKI Jakarta. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini

adalah pendekatan kualitatif dengan metode pengumpulan data secara studi lapangan dan studi literature

dengan teknik analisis data secara kualitatif.

Hasil penelitian menyarankan bahwa Pemerintah Daerah Provinsi DKI Jakarta perlu melakukan pengkajian

ulang terhadap ketentuan mengenai pemungutan retribusi dan penyelenggaraan pelayanan laboratorium;

meningkatkan kesadaran masyarakat dan pemerintah tentang dampak pencemaran air; menetapkan target

penerimaan retribusi yang tinggi namun tetap realistis.

<hr><i>This study discusses the implementation of charges collection levied upon analysis service from

environmental laboratory for quality assessment of waste water in Jakarta. The approach used in this study is

a qualitative approach using field and literature studies as data collection methods with qualitative data

analysis techniques.

The results suggest that the DKI Jakarta Provincial Government should conduct a review of the rules

regarding charge collection and the organization of laboratory services; increase public and government

awareness of the impact water pollution may cause; set a high collection target that is still attainable goal

and realistic.</i>
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