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Skripsi ini membahas desain pelatihan internal pada PT Aetra Air Jakarta. Penelitian ini adalah penelitian
kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui studi kepustakaan da wawancara. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa desain pelatihan internal yang terdapat pada PT Aetra Air Jakarta mencakup : a)
pembuatan kalender pelatihan, b) site pelatihan, c) trainer, d) metode pelatihan, €) materi pelatihan, ) pre
test dan post test, dan g) pengamatan pelatihan. Selain itu, juga terdapat analisa kebutuhan pelatihan dan
evaluas pelatihan pada PT Aetra Air Jakarta. Dari hasil penelitian ini, menyarankan bahwa perlu dilakukan
sharing session kepada para manajer unit yang bertujuan untuk meningkatkan kesadaran para mangjer unit
akan pentingnya melakukan evaluasi pelatihan bagi karyawan yang telah mengikuti pelatihan

...... The focus of this study isinternal training design at PT Aetra Air Jakarta. This research

is qualitative, the data were collected by literature study and interview. The result of this

study showing that internal training design at PT Aetra Air Jakartainclude : @) training

calendar, b) training site, ) trainer, d) training method, €) training module, f) pre test

and post test, and g) training observer. There were include training need analysis and

training evaluation at PT Aetra Air Jakarta. The researcher suggest that should be

conduct sharing session for all unit managersin order to realize them to evaluating the

employees that finished their training program.
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