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Abstrak
 

UKM memiliki potensi yang besar sebagai pilar perekonomian bangsa. Namun bersamaan dengan hal

tersebut, terdapat berbagai masalah yang menghambat perkembanganya, diantaranya adalah buruknya

kemasan produk UKM tersebut. Kemasan produk-produk UKM yang ada kini dianggap buruk, kotor dan

tidak menarik. Permasalahan kemasan inilah yang merupakan salah satu faktor mengapa konsumen kurang

tertarik untuk membeli dan kalahnya produk UKM dalam bersaing dengan produk lainnya.

 

Penelitian ini membahas bagaimana desain kemasan produk UKM yang berkualitas dan lebih menarik bagi

konsumen. Sebagai sebuah pilot project, penelitian ini akan memfokuskan pada studi kasus kemasan produk

makanan olahan yang berada pada UKM kota Depok. Metode Kansei Engineering digunakan dalam

penelitian ini untuk memformulasikan rancangan kemasan produk yang baru.

 

Dalam penelitian ini diketahui bahwa terdapat 4 komponen yang merepresentasikan keinginan konsumen,

yaitu Attractiveness, Robustness, Handy&Green, dan Lightness. Hasil akhir dari penelitian ini adalah

terbentuknya 4 usulan rancangan baru untuk kemasan produk makanan olahan yang memenuhi masing-

masing komponen tersebut. Rekonfirmasi desain baru juga menunjukan adanya perubahan signifikan

terhadap penilaian pada desain kemasan baru dibanding pada kemasan produk lama.

<hr><i>SME has been proven as one of important pillars of national economy. Unfortunately, there are still

some problems that hinder its development, such as the quality of the product packaging. The existing SME

product packaging are considered poor, dirty and unattractive. Packaging problem is one of factors why

consumers are less interested in buying and why SME products always loose the competition with other

products.

 

This study discusses about how to design a better SME product packaging with focus on psychological

(affective) aspects of the customers by means of Kansei Engineering method. In this research noted that

there are four components that represent the consumer?s desires, Attractiveness, Robustness, Handy &

Green, and Lightness.

 

The final result of this research is the creation of 4 new design for the product package that satisfy each of

those components. Reconfirmation new design also showed the new designs have a significant increase in

valuation than the old ones.</i>
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