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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis turnover perawat rawat inap di RSU Zahirah Tahun 2012. Latar

belakang dari penelitian ini adalah tingginya angka turnover perawat rawat inap pada tahun 2012 yang

mencapai 40%. Oleh karena itu, peneliti ingin mengetahui faktor-faktor apa saja yang berhubungan dengan

turnover, dilihat dari faktor individu, faktor pekerjaan, dan faktor organisasi. Penelitian ini merupakan

penelitian kualitatif dengan metode analisis-deskriptif. Terdapat 8 (delapan) orang informan, diantaranya

manajer SDM, manajer keperawatan, kepala unit rawat inap, 3 (tiga) orang perawat rawat inap yang masih

bekerja, dan 2 orang perawat rawat inap yang sudah keluar dari RSU Zahirah. Hasil penelitian menyatakan

bahwa ada beberapa faktor yang berhubungan dengan turnover perawat rawat inap di RSU Zahirah, yaitu

kompensasi sebagai faktor utama, beban kerja, dan kesempatan untuk maju.

<hr><i>This thesis aims to analyze the inpatient nurses turnover at Zahirah Hospital on 2012. The

background of this study was the high rate of inpatient nurses turnover on 2012 reached 40%. Therefore, the

researchers wanted to know what factors are associated with turnover, views of the individual factors,

occupational factors, and organizational factors. This research is a qualitative with descriptive-analysis

method. There are 8 (eight) informant, including HR manager, nursing manager, heads of inpatient units,

three (3) inpatient nurses who are still working, and 2 inpatient nurses who are already out of RSU Zahirah.

The study states that there are several factors related to inpatient nurses turnover in Zahirah Hospital,

namely compensation as a major factor, workload, and the opportunity to advance.</i>
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