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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan terhadap keterikatan karyawan tetap

non-manajerial Rumah Sakit XYZ. Sampel yang diambil adalah 87 karyawan tetap non-manajerial dari

seluruh departemen di Rumah Sakit XYZ Bekasi, dengan teknik penarikan sampel total sampling. Untuk

menguji hipotesis, peneliti menggunakan Analisis Korelasi dan Analisis Koefisien Determinasi, sementara

itu dalam memproses data digunakan SPSS 19 untuk memudahkan perhitungan. Penelitian ini menggunakan

pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner terhadap 54 karyawan

medis dan 33 karyawan non medis, mendapatkan hasil bahwa variabel kepemimpinan berpengaruh

signifikan terhadap variabel keterikatan karyawan tetap non manajerial pada Rumah Sakit XYZ.

<hr><i>This research aims to analyze the effect of leadership on employee engagement among permanent

and non-managerial employees in XYZ Hospital. Samples are 87 employees from all departments in area of

XYZ Hospital Bekasi, taken by total sampling technique. To test the hypothesis, the researcher uses

Correlation Analysis and Coefficient Determination Analysis, meanwhile to process the data, the SPSS 19

program is used. The quantitative approach is used in this research, and to collect the datas, the

questionnaire is given to 54 medical employees and 33 non-medical employees. The result is, the leadership

variable has a significantly effect to employee engagement among permanent and non-managerial

employees in XYZ Hospital.</i>
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