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Penggunaan peralatan komunikasi elektronik seperti telepon seluler dan internet cenderung membawa
dampak positif dan negatif. Dampak positifnya adalah membantu remaja dalam berhubungan dengan teman,
dan salah satu dampak negatif adalah cyberbullying. Salah satu penyebab terjadinya cyberbullying adalah
empati. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan empati dan komponen di dalamnya
yaitu empati afektif dan empati kognitif dengan perilaku cyberbullying yang dilakukan oleh remagjayang
menjadi siswa di Sekolah Menengah Atas. Partisipan penelitian ini terdiri dari 169 orang siswa Sekolah
Menengah Atas di Jakarta yang terlibat dalam perilaku cyberbullying.

Empati diukur dengan menggunakan Basic Empathy Scale dari Joliffe dan Farrington (2006) dan perilaku
cyberbullying diukur dengan Revised Cyber Bullying Scale (RCBI) dari Topcu dan Erdur-Baker (2010)
yang telah diadaptasi dan dimodifikasi oleh peneliti. Hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa korelasi
antaraempati dengan perilaku cyberbullying yang diterima maupun dilakukan tidak signifikan. Hal ini
dikarenakan ada faktor-faktor lain yang lebih berpengaruh dan perlu diteliti lebih lanjut.

The increasing use of electronic gadgets such as handphone or internet has positive and negative effect. On
the positive side it does help adolescence to communicate with their friends but one of negative effect is
cyberbullying. One factor that correlates to cyberbullying behavior is empathy. The purpose of this study is
to identify the correlation between empathy and its component, the affective empathy and cognitive empathy
and cyberbullying behavior among adolescence in senior high school. The participants are 169 studentsin
senior high school in Jakarta who do cyberbullying behavior.

Empathy is measured with Basic Empathy Scale by Joliffe and Farrington (2006) and cyberbullying
behavior is measured with Revised Cyber Bullying Scale (RCBI) by Topcu and Erdur-Baker (2010) which
has been adapted and modified in this study. The result indicates that the correlation is not significant
because there are other factors that more contributes to cyberbullying behavior than empathy that need to be
studied further.
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