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Saat ini persaingan di ranah komoditi semakin ketat. Tiap brand berlomba-lomba untuk dapat hadir di
tengah masyarakat dan memikat hati konsumen agar membeli produknya. Untuk dapat memikat hati
konsumen, salah satu caranya yaitu dengan mengolah penampilan produk pada toko brand tersebut. Dengan
teori persepsi yaitu teori Gestalt, penulis meneliti kekuatan apa yang terkandung dalam suatu penampilan
produk. Studi kasus dilakukan pada Toko Batik Danar Hadi yang terletak di Melawai, Jakarta. Hasil dari
penulisan ini membuktikan bahwa ternyata penampilan produk suatu toko dapat menjadi kekuatan dalam
membentuk citra brand tertentu.

Nowadays, the competition in the commodity is getting tighter. Each brand competes to be exist in the
community and attract the customer to buy its product.To be able to attract the customer, one of the methods
is to manage the product display in the brand store. According to the theory of perception, Gestalt theory,
the Author researches the forces of the product display. Study case has been done towards Toko Batik Danar
Hadi located in Melawai, Jakarta. The result of this research proves that the product display of a store could
be the force to create brand image.
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