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Abstrak
 

Penelitian ini membahas tentang evaluasi koleksi intern dengan menggunakan metode user opinion di

Perpustakaan Badan Pengkajian dan Penerapan Teknologi BPPT Tujuan penelitian ini adalah untuk

mendapatkan gambaran mengenai koleksi intern Perpustakaan BPPT dari pendapat pengguna serta

mengindentifikasi kekuatan dan kelemahan koleksi intern Perpustakaan BPPT Kriteria yang ditetapkan

meliputi akses terhadap koleksi kualitas koleksi temu kembali kepengarangan dan format koleksi tercetak

dan non cetak

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus Metode

pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam dan observasi Hasil penelitian menunjukan

bahwa dari segi aspek akses kualitas dan temu kembali koleksi intern dinilai masih belum memenuhi

kebutuhan pengguna Ditinjau dari segi kepengarangan dan format koleksi tercetak dan non cetak intern

sudah memenuhi kebutuhan pengguna.

......

This research focuser on internal collection evaluation using user opinion method at the Library Badan

Pengkajian dan Penerapan Teknologi BPPT The purpose of this research are to describe overview of the

internal collection of user opinions and identify strengths and weaknesses of internal collection library

BPPT The elements of evaluation method covered 5 aspects They are access collection quality retrieval

authorship and format collection printed and non printed

This is a qualitative research with case study approach The data was collected by interview and observation

The research results show that the Library of BPPT is not fulfilling yet information need of user in terms of

access collection quality and retrieval In the other side user feel satisfy with the authorship and format

collection printed and non printed. 
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