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Pada saat sekarang ini dimanateknologi berkembang sangat cepat, telah banyak menimbulkan inovasi

dalam produk elektronika, salah satunya adalah produk elektronik komunikasi. salah satu produk
smartphone yang terkenal pada saat ini adalah Blackberry. Peredaran perangkat Blackberry di Indonesia
tidak terlepas dari peran distributor yang mendistribusikan dan memasarkan Blackberry kepada konsumen.
Namun di dalam praktiknya terdapat Peredaran Blackberry rekondisi atau yang lebih di kenal dengan
Blackberry BM rekondisi yang sudah cukup mencemaskan,karena telah merugikan banyak pihak baik
produsen maupun konsumen, oleh karenaitu. Konsumen dan pelaku usaha mempunyai hubungan yang
sangat penting dimana keduanya saling membutuhkan. Dari hubungan keduanya terdapat kedudukan yang
tidak seimbang antara konsumen dan pelaku usaha dimana kedudukan konsumen lebih rendah daripada
pelaku usaha. Oleh karenaitu diperlukan perlindungan hokum terhadap konsumen agar tidak dirugikan oleh
pelaku usaha.

At the present time where technology is developing very fast, has generated a lot of innovation in electronics
products, one of which is electronic communication products. one of the famous smartphone product at the
moment is Blackberry. distribution of Blackberry devicesin Indonesia can not be separated from the role of
distributors who distribute and market the Blackberry to consumers. But in practice there Distribution
Blackberry reconditioned or more in the know with BM reconditioned Blackberry is quite worrying, because
it has hurt many people both producers and consumers. Consumers and businesses have a very important
relationship which both need each other. Of the relationship between the two positions are not balanced
between consumers and businesses where consumers notch lower than businesses. It is therefore necessary
legal protection to consumers that are not harmed by firms.
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