Uni versitas Indonesia Library >> U - Skripsi Menbership

Persepsi siswa terhadap layanan perpustakaan di Pel(/?ustak_aan SMA
Sejahtera 1 Depok = Perception of studen toward SMA Sejahtera 1
Depok Library

Winda Junita, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20347916& | okasi=lokal

Skripsi ini membahas mengena bagaimana perseps siswa terhadap layanan Perpustakaan SMA Sejahteral
Depok. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi siswa terhadap koleksi, sumber daya
manusia, sarana dan prasarana, layanan dan harapan siswa untuk kemajuan layanan Perpustakaan SMA
Sejahtera 1 Depok. Penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan metode survei yang menggunakan
desain deskriptif. Sampel yang diambil sebanyak 91 siswadari populasi 1015 siswa. Teknik pengambilan
sampel yaitu accidental sampling. Peneliti menggunakan rentang nilai untuk kategori baik yaitu 2,52-3,37.
Hasil penelitian secara keseluruhan dimensi menunjukkan bahwa persepsi siswa adalah baik terhadap
layanan perpustakaan dengan skor 2,93. Sedangkan untuk hasil tiap dimensi diantaranya persepsi siswa
terhadap koleks adalah baik dengan skor 2,94, persepsi siswa terhadap sumber daya manusia adal ah baik
dengan skor 3,20, perseps siswa terhadap sarana dan prasarana adalah baik dengan skor 2,76, dan persepsi
siswa terhadap layanan adalah baik dengan skor 2,81. Harapan siswa terhadap layanan perpustakaan yang
tertinggi dari tiap dimensi adalah sebesar 38,5% siswa mengharapkan untuk menambahkan jangka waktu
peminjaman buku. 30% siswa mengharapkan untuk menambahkan kelengkapan (keragaman) koleksi, dan
22,8% siswa mengharapkan untuk memaksimalkan penyediaan fasilitas internet.

...... Thisthesisisaresult of my research about students's perception concerning to library servicein SMA
Sejahtera 1 Depok. The purpose of this study is to understand student’ s perception about the collections,
librarians, facilities and infrastructures, service in order to fulfil student’s expectations and upgrade library
servicesin SMA Sejahtera 1 Depok’ slibrary. This research is quantitative research with a survey method
that uses descriptive design. The samples are 91 of 1015 studentsin SMA Sejahtera 1 Depok. Sampling
technique is accidental sampling. Researchers using the range for good categoriesis 2,52—3,37.

The result of this research is showed that the overall dimensions of students perceptions of the library
service is good with a score of 2,93. Asfor the result of which each dimension is student perceptions of
collection is good with a score 2,94, student perception of human resources is good with score of 3,20,
student perceptions of the facilities and infrastructure is good with a score of 2,76, and score of student
perceptions of serviceis 2,81 that means servicein the library is good. Student expectations for library
services of the highest of each dimension are 38,5% of students expect to add term borrowing book, 30% of
students expect to add completeness (variety) collection, and 22,8% of students expect to maximum the
provision of internet facilities.
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