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Skripsi ini membahas mengenai tahapan pel aksanaan pemungutan retribusi izin trayek di Kota Bekasi dan
kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan pemungutannya. Pembahasan ini dilatarbelakangi oleh kondisi
Kota Bekas yang semakin berkembang sehingga membutuhkan angkutan umum yang layak dan memadai.
Dalam pemenuhan kebutuhan angkutan umum tersebut pemerintah daerah membuka kesempatan bagi
anggota masyarakat untuk berpartisipasi dalam penyediaan jasa angkutan umum.

Demi tersedianya lingkungan angkutan yang tertib dan nyaman, pemerintah Kota Bekasi melakukan
pengaturan dalam penyelenggaraan lalu lintas dan angkutan jalan berupaizin trayek bagi orang atau badan
yang ingin menyediakan jasa angkutan. |zin trayek yang diberikan akan terus dipantau dan diawasi demi
kelancaran dan ketertiban angkutan umum di Kota Bekasi. Peneliti menggunakan pendekatan kualitatif
dengan jenis penelitian yang bersifat deksriptif. Teknik pengumpulan data yaitu melalui observasi, studi
pustaka dan studi lapangan.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa pel aksanaan pemungutan retribusi izin trayek di Kota Bekasi
dinilai masih belum baik. Masih terdapat banyak pelanggaran yang dilakukan dalam pelaksanaan
pemungutan retribusi izin trayek. Hal tersebut terjadi karena sanksi dan pengawasan yang diberikan dinas
perhubungan Kota Bekasi masih kurang. Pemerintah Kota Bekasi harus meningkatkan pengawasan dan
pemberian sanksi yang lebih tegas agar dapat meningkatkan pendapatan dari sektor retribusi izin trayek.
...... This research criticizes the collection stages of implementation for routing permits retribution in Bekasi
Municipality and discusses the constraints during that activity. This research is based on the growing and
developing condition in Bekasi Municipality, therefore this condition requires a need for decent and
adequate public transportation. In fulfilling this public transportation requirement, the government provides
an opportunity for the public to participate in supplying such public transportation services.

In order to create a pleasant transportation environment, the government of Bekasi Municipality regulates a
policy to organize the traffic and transportation in the form of routing permits for individuals and entities
that intend to supply transportation services. The given routing permit will be sustainably supervise in order
to maintain the well being of public transportation in Bekasi Municipality. This research applies qualitative
approach, in the form of a descriptive type research. The datais retrieved by observation, literature study
and field research.

The result of this study shows that in the collection implementation of routing permits retribution in Bekasi
Municipality is still poor, considering the delinquency throughout the process indicated by inadequate
sanctions and supervision by the local transportation department.The local government in this case Bekasi
Municipality should improve the supervision and the firmnessin law enforcement to increase the income
from the transportation sector.
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