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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Pendirian Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) bertujuan untuk menjamin simpanan dana nasabah pada

bank. Dalam pelaksanaannya terdapat permasalahan yaitu hilangnya penjaminan dana nasabah akibat

nasabah menerima cashback yang diberikan bank. Pemberian cashback tersebut dapat menyebabkan

hilangnya penjaminan atas simpanan nasabah. Tesis ini membahas dan menganalisis mengenai perlindungan

hukum yang diberikan kepada nasabah penyimpan dana penerima cashback PT. Bank IFI (BDL) dengan

menggunakan studi kasus pada likuidasi PT. Bank IFI (BDL), serta untuk mengetahui upaya-upaya hukum

yang dapat dilakukan nasabah penyimpan dana penerima dana cashback PT. Bank IFI (BDL). Penelitian

dilakukan dengan metode yuridis normatif, yaitu metode yang menitikberatkan penelitian dengan

menggunakan data sekunder di bidang hukum yang terkait dengan cash back dan likuidasi bank. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa bank sebagai pelaku usaha memiliki kewajiban untuk menyampaikan

informasi secara jelas dan lengkap tentang produk yang ditawarkan beserta risiko dalam produk tersebut.

Dalam kasus PT. Bank IFI (BDL) nasabah merasa bahwa PT. Bank IFI tidak pernah menyampaikan kepada

nasabah bahwa pemberian cashback mengakibatkan hilangnya penjaminan nasabah. Untuk mendapatkan

kembali hak-haknya, UU LPS dan UU Perlindungan Konsumen memberikan perlindungan hukum kepada

nasabah yaitu berupa kesempatan untuk melakukan pengajuan keberatan kepada LPS, mediasi melalui

Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen dan upaya terakhir adalah melakukan gugatan kepada lembaga

peradilan.

<hr>

 

<b>ABSTRACT</b><br>

Establishment of the Deposit Insurance Agency (LPS) aims to ensure customer funds on bank deposits. In

practice there are problems due to loss of funds guarantee customers receive the cashback given bank.

Giving cashback can cause the loss of the guarantee of customer deposits. This thesis discusses and analyzes

the legal protection provided to depositors receiving cashback PT. IFI Bank (BDL) by using a case study on

the liquidation of PT. IFI Bank (BDL), as well as to know the legal measures that can be done depositors

beneficiary cashback PT. IFI Bank (BDL). The study was conducted with the normative method, a method

that emphasizes research using secondary data in the areas of law related to the liquidation of the bank and

cash back. The results showed that the bank as businesses have an obligation to present a clear and complete

information about the products offered and the risk in the product. In the case of PT. IFI Bank (BDL)

customers feel that PT. Bank IFI never convey to customers that giving cashback result in loss of customer

assurance. To regain their rights, LPS Act and the Consumer Protection Act provides legal protection to

customers in the form of opportunities for filing objections to the LPS, mediation through the Dispute
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Settlement Board Consumer and final attempt is suing the judiciary.


