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Tesisini membahas mengenai apakah terdapat pengaruh gaya kepemimpinan transformasional pada
keterikatan karyawan dan komitmen organisasi pada PT. PNM. Hasil penelitian oleh Andretta (2010)
mendapatkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap keterikatan dan komitmen
organisasi. Freeborough (2012) mendapatkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap
keterikatan namun tidak secaralangsung mempengaruhi komitmen organisasi.

Peneliti menggunakan pengumpulan data kuesioner kepada karyawan kantor pusat PT. PNM dan melakukan
pengolahan data menggunakan software Lisrel. Hasil dari penelitian ini adalah terdapatnya pengaruh dari
gaya kepemimpinan transformasional terhadap keterikatan pegawai dan komitmen organisasi pada PT.
PNM.

Thisthesis explores whether there is an effect of transformational |eadership appliance style on employee
engagement and organizational commitment on PT. PNM. The results by Andretta (2010) found that
leadership style has significance influence on engagement and organizational commitment. Freeborough
(2012) found that leadership style has a significance effect on engagement but does not directly affect
organizational commitment.

Researchers used data collection questionnaires to employees of the headquarters of PT. PNM and perform
dataprocessing using Lisrel software. Results from this study is that transformational |eadership style has an
significance effect on employee engagement and organizational commitment on PT. PNM.
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