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<b>ABSTRAK</b><br>

Sampah merupakan masalah utama di Kota Tangerang Selatan. Dalam menyel esaikan permasalahan
tersebut, Pemerintah Kota memperkenalkan konsep 3R (Reduce, Reuse, Recycle) kepada masyarakat. Untuk
mengukur keberhasilan program ini, dilakukan evaluas wawancara. Wawancara dilakukan dengan
menggunakan pendekatan CIPP (Context, Input, Process, Product). Penelitian ini berpendapat bahwa
kendala sampah di Kota Tangerang Selatan adal ah kurangnya kesadaran masyarakat dan tiak tersedianya
lahan TPS3R (Laystall) yang mumpuni.

Penelitian ini melakukan survel terhadap 272 responden dari sampel yang diambil di kelurahan Pondok
Kacang Timur, Pamulang Barat dan Setu Kota Tangerang Selatan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
tingkat keberhasilan program pengelolaan sampah dengan konsep 3R di kotamadya Tangerang Selatan pada
tahun 2011 dan 2012 mencapai 58,21% dan tergolong “cukup” sukses. Melalui penelitian ini, diharapkan
program pengel olaan sampah dengan konsep 3R dapat ditingkatkan dan kendala yang menghambat dapat
dihilangkan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The garbage isamajor problem in Municipality of South Tangerang. In resolving that problems, the
Municipality introduces the concept of 3R (Reduce, Reuse, Recycle) to the community. To measure the
success of this program, it is conducted evaluation by interviewing. Interview evaluation using CIPP
(Context, Input, Process, Product) approach. This research argues that the obstacle of garbage problemsin
Municipality of South Tangerang are the lack of public awareness and the inavailability of land TPS3R

(laystall).

This research conducted a survey of 272 respondents from a sample taken in the Village of Pondok Kacang
Timur, Pamulang Barat and Setu of Municipality of South Tangerang. It is concluded that the success rate of
the waste management program with the 3R concept in Municipality of South Tangerang in 2011 and 2012
reached 58.21% and categorized as “enough” successfully. Through this research, this program can be
improved and the constraints can be eliminated.
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