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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br> Penularan penyakit infeksi HIV/AIDS, hepatitis B dan hepatitis C, dari

pasien ke petugas kesehatan dapat terjadi melalui kecelakaan kerja. Perilaku

petugas laboratoriun sebagai bagian dari petugas kesehatan dalam menerapkan

kewaspadaan universal merupakan salah satu faktor penting terjadinya penularan

infeksi. Petugas laboratorium yang tidak menerapkan kewaspadaan universal

berisiko lebih tinggi terpajan penyakit infeksi tersebut di tempat kerja. Penelitian ini

bertujuan untuk menjelaskan perilaku kepatuhan petugas laboratorium dalam

penerapan kewaspadaan universal dan menjelaskan faktor-faktor yang berkaitan

dengan kepatuhan petugas laboratorium klinik dalam menerapkannya. Perilaku

kepatuhan ini dapat dipengaruhi oleh faktor intrinsik dan faktor eksrinsik (Social

Cognitive Theory).

Penelitiani nimerupakan studi kasus yang menggunakan pendekatan

kualitatif dengan melakukan wawancara dan observasi sebagai metoda

pengumpulan data yang dilakukan sejak bulan Mei-Juni 2013 di rumah sakit “XY”.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kepatuhan penerapan kewaspadaan

universal pada petugas laboratorium di Rumah Sakit “XY” sebagian besar masih

kurang. Faktor yang berkaitan dengan kurangnya kepatuhan petugas laboratorium

terhadap kewaspadaan universal dari faktor intrinsik adalah pengetahuan,

sedangkan dari faktor ekstrinsik adalah pelatihan dan dukungan atasan

(pengawasan, penghargaan dan sanksi). <hr> <b>ABSTRACT</b><br> The transmission of infectious

diseases HIV/AIDS, hepatitis B and hepatitis

C from patient to health care workers can occur through accidents. Behavior of

laboratory workers as part of health workers in implementing universal

precautions as one of important factors is the infection transmission. Laboratory

workers who are not at high risk of implementing universal precautions are more

exposed to suffer infectious disease in their workplace. This study aims to explain

the compliance behavior of laboratory workers in the application of universal

precautions as well as factors associated with compliance in the clinical laboratory

workers apply. Compliance behavior can be influenced by internal factors and

eksternal factors (Social Cognitive Theory).

This research is a case study using a qualitative approachment by

conducting interviews and observations as data collection method since May-June

2013 at “XY” Hospital.
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The results indicate that the application of universal precautions

compliance in laboratory workers at “XY” Hospital are still largely lacking. The

factors associated with lack of this compliance on universal precautions of

laboratory workers is knowledge (internal factor) whereas training and supervisor

support (supevision, rewards and funishment) are related to the external factors.


