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Perkembangan kota Bandung tiap tahunnya semakin meningkat, peningkatan ini sgjalan dengan peningkatan
jumlah penduduk dan kebutuhan air minum perkotaan. K ebutuhan air minum yang tinggi harus dibarengi
dengan peningkatan pelayanan kebutuhan air minum yang baik. Permasalahan pelayanan kebutuhan air kota
Bandung adalah cakupan pelayanan yang masih sangat kurang, sementara potensi pelanggan cukup besar.
Rencana Jangka Panjang Menengah (RJPM) kota Bandung mencanangkan sasaran penyediaan dan
pengelolaan prasarana dan sarana air minum PDAM Kota Bandung sampai dengan tahun 2014, antaralain
meningkatkan cakupan pelayanan air bersih dari 65% menjadi 72%. Dari data laporan pencapaian sasaran
MDG tahun 2010 yang disampaikan oleh Bapenas bahwa saat ini proporsi rumah tangga dengan akses
berkelanjutan terhadap air minum layak di perkotaan masih diangka 49,82%, sementara target MDG 2015
yaitu 75,29%. Penelitian ini membahas permasal ahan pelayanan kebutuhan air minum kota Bandung,
khususnya dalam hal cakupan pelayanannya. Dengan model sistem distribusi air minum yang dibuat dan
dengan pendekatan sistem dinamis dapat meningkatkan cakupan layanan hingga mencapai 83,15%.

...... The development of Bandung's town every year increase, thisimprovement in line with the
improvement of number of resident and amount of water required urban drinks. The high drink amount of
water required must be accompanied with the improvement of service of the good drink amount of water
required. Problems of service of Bandung's town amount of water required is a service coverage which still
very less, whereas the potency of big enough customer. Long-Range Middle Plan (RJPM) Bandung's town
target supply and the management target of infrastructure and supporting facilities for PDAM Kota
Bandung's drinking waters up to the year 2014, among others increasing a coverage service of clean water
from 65% become 72%. Report data of goal achievement of MDG year 2010 which were related by
Bapenas that now family proportion with an access with continuation to eligible drinking water in the urban
is49,82%, whereas the target of MDG 2015 is 75,29%. This research discussing the problemses of services
of Bandung's towns drinks amount of water requireds, especially when its service coverage. With using a
drinking water distribution system model is that made and a dynamic system approach can increase a service
coverage until 83,15%.
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