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Improving creative economy is very important for a nation. Bandung City for example, has increased
creative industry to construct competitive business climate (Pangestu, 2012). Devel oping telematics creative
industry at Cimahi City done to enhance region competitiveness and society welfare through community of
practiceis called Cimahi Creative Association (CCA) (Nugroho, 2011). This research use framework: the
relational economy from Bathelt & GI&#369;ckler (2011). The novelty of thisresearch is used the relational
economy theory to explain development of telematics creative industry.

In order to develop competitiveness for Cimahi telematics creative industry use intellectual instrument that
is human activity systemsin the form of root definition and then create conceptual models for research
interest with eight dimension of relational economy that are: organization, evolution, innovation, interaction,
knowledge, geographic market, cluster, and institution. These eight dimensions of relational economy are
improvement from four dimensions of relational economy from Bathelt & GI&#369;ckler (2011). There are
three conceptual models of problem solving interest: Cimahi telematics creative industry, devel oping
relational economy: Cimahi creative industries, Cimahi Creative Associations as hybrid organization.
Intellectual instrument such as conceptual models used for comparison stage and formulate recommendation
for research result that is at the five and six stage in using soft systems methodology. Refer to norms of soft
systems methodol ogy; comparison and debating process to research interest involve soft systems
methodology practitioner, academic advisor and academic reviewers. While for problem solving interest
involve stakeholders at three level institutions of Cimahi telematics creative industry and soft systems
methodology practitioner.

Economic processes as "relational” because economic action is socia action. Individual preferences, norms,
values, ethics, tastes, styles, needs, and objectives emerge from and are co-constituted through the socia
embedding of economic action and interaction. Implication relational economy framework contains
contextuality, path dependency and contingency. Dimensions of relational economy such as organization,
evolution, innovation, interaction, knowledge, geographic market, cluster, institution look into economy
action embedded at social relation structure and alignment with institutional structure and relevant social
reality. Using relational framework is suitable and relevant with developing competitiveness for Cimahi
telematics creative industry.

<hr>

Pengembangan ekonomi kreatif sangatlah penting dimana ekonomi kreatif mempunyai pengaruh pada suatu
negara. Kota Bandung dapat dijadikan contoh di mana pertumbuhan industri kreatif mengarahkan pada
pembentukan iklim bisnis yang kompetitif. (Pangestu, 2012). Pengembangan industri telematika di kota
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Cimahi dilakukan untuk meningkatkan daya saing daerah dan kesejahteraan masyarakatnya yang berkumpul
dalam satu wadah komunitas yang diberi nama Cimahi Creative Association (CCA) (Nugroho, 2011).
Penelitian ini menggunakan kerangkateori (F) the Relational Economy dari Bathelt & GI&#369;ckler
(2011). Kebaharuan dalam penelitian ini adalah digunakannyateori the Relational Economy dari Bathelt &
Gl&#369;ckler (2011) untuk menjelaskan pembangunan daya saing industri kreatif telematika di mana
penggunaan teori tersebut dalam bidang [Imu Administrasi dapat dikatakan relatif masih sedikit.

Dalam upaya membangun daya saing Industri Kreatif Telematika Kota Cimahi, digunakan alat bantu
intelektual berupa human activity systems dalam bentuk root definition, yang kemudian dibuat model
konseptual nya untuk research interest yang terdiri dari delapan dimensi relational economy yaitu dimens
organisasi, evolus, inovasi, interaksi, pengetahuan, pasar geografis, klaster, institus dari ekonomi relasional
dan klaster industri kreatif telematika Kota Cimahi. Hal ini merupakan pengayaan dimensi relational
economy dari empat dimens seperti yang diperkenalkan oleh Bathelt & Gluckler (2011). Terdapat tiga
model konseptual untuk problem solving interest terkait dengan industri kreatif telematika Kota Cimahi
yaitu membangun ekonomi relasional industri kreatif Kota Cimahi, klaster industri kreatif Kota Cimahi dan
hybrid organization - Cimahi Creative Associations. Alat intelektual berupa model konseptual tersebut
digunakan pada tahap perbandingan dan perumusan rekomendasi hasil riset, yaitu pada tahap lima dan tahap
enam dalam prosedur Soft Systems Methodology. Sesuai dengan kaidah dalam Soft Systems Methodology,
proses pembandingan dan debating ini untuk tujuan penelitian teoretik yang melibatkan peneliti, promotor
dan ko promotor serta para penguji lainnya sebagai academic reviewers. Sedangkan untuk problem solving
interest melibatkan para pemangku kepentingan di tiga tataran kelembagaan industri kreatif Kota Cimahi
dan praktisioner SSM.

Proses ekonomi merupakan relasional karena tindakan ekonomi merupakan tindakan sosial. Implikasi
pemahaman relasional dari tindakan ekonomi melahirkan kontektualitas (contextuality), jalur
ketergantungan (path-dependency) dan kontingensi (contingency). Dimensi organisasi, evolusi, inovas,
interaksi, pengetahuan, pasar geografis, klaster, institus dari ekonomi relasional memandang tindakan
ekonomi melekat dalam struktur hubungan sosial dan juga berhubungan dengan struktur institusi dan realitas
material yang relevan. Penggunaan kerangka berfikir relational economy dalam membangun daya saing
Industri Telematikaterlihat dalam sistem yaitu klaster industri kreatif telematika K ota Cimahi, membangun
ekonomi relasional industri kreatif Kota Cimahi dan hybrid organization ? Cimahi Creative Association.



