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Penelitian ini menguji dampak kapabilitas dinamis dan modal sosial Perum BULOG terhadap
kewirausahaan sosial korporasi (Corporate Social Entrepreneurship) sebagai strategi perusahaan yang fokus
pada sektor masyarakat miskin (Bottom of the Pyramid), dan selanjutnya dampak Corporate Social
Entrepreneurship terhadap kinerja perusahaan bermisi sosial (Social Enterprise). Penelitian ini menguji
model yang mencakup anteseden dari Corporate Social Entrepreneurship dan kinerja Social Enterprise
dengan menggunakan Structural Equations Modeling (SEM) berdasarkan data pegawa BULOG di 90 lokasi
kantor sub nasional.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa modal sosial dan kapabilitas dinamis berdampak |angsung terhadap
Corporate Social Entrepreneurship. Selain itu, modal sosial berdampak tidak langsung terhadap Corporate
Socia Entrepreneurship melalui kapabilitas dinamis dengan menerapkan inisiatif ambidextrous dalam
mencapal tujuan komersial dan sosial. Dalam implementasi strategi, keterlibatan langsung dengan
masyarakat miskin meningkatkan kinerja Social Enterprise yang menerapkan strategi Corporate Social
Entrepreneurship dalam mencapai tujuan ganda (ekonomi dan sosial), yaitu menjaga kelestarian bisnis
dalam jangka panjang sekaligus meningkatkan kesejateraan sosial masyarakat miskin.

Penelitian ini selanjutnya menguji dampak positif kinerja BULOG sebagai Socia Enterprise terhadap
pemangku kepentingan (stakeholder) eksternal. Hasil penelitian di 67 lokasi kantor sub nasional
menunjukkan rerata persepsi stakeholder yang lebih tinggi dibanding pegawai yang mengindikasikan bahwa
kelestarian jangka panjang dan peningkatan kesejahteraan masyarakat miskin kemungkinan merupakan
dampak dari anteseden lain (seperti program intervensi pemerintah). Mendefinisikan ulang posiss BULOG
di industri perberasan yang menekankan pada keterlibatan langsung dengan sektor masyarakat miskin dalam
implementasi strategi merupakan kunci dalam meningkatkan kinerja BULOG sebagai Social Enterprise di
masa yang akan datang.

This research examines the effects of dynamic capability and socia capital of Perum BULOG on Corporate
Socia Entrepreneurship (CSE) as firm?s strategy focusing in the Bottom of Pyramid (BOP) sector, in turn
the effect of CSE on firm performance as a Social Enterprise. This research propose to test amodel of
antecedents of CSE and Social Enterprise performance by using Structural Equations Modeling (SEM) with
data collected from employees in 90 subnational office locations of BULOG.

The results indicate that social capital and dynamic capability have direct effects on CSE. Furthermore,
social capital hasindirect effect on CSE through dynamic capability by applying ambidextrous initiativein
pursuing commercial and socia objectives. During strategy implementation, direct involvement with BOP
sector increases Socia Enterprise performance of CSE firm through the achievement of double-bottom line
objective (economic and social) of maintaining long-term business sustainability and improving the socid
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well-being of BOP sector.

This research further examines the positive impact of BULOG?s performance as a Social Enterprise to
external stakeholders. The finding in 67 sub-national office locations confirms higher mean of stakeholders?
perception compared to employees?, suggesting that the long-term sustainability and the improvement of
well-being BOP sector may be due to other antecedents (e.g. government intervention program). Redefining
BULOG's position in the rice industry that emphasizes on direct involvement with BOP sector in strategy
implementation is the key to enhancing its performance as a Social Enterprise in the future.



