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Abstrak
 

Apotek merupakan suatu tempat untuk melakukan pekerjaan kefarmasian, penyaluran sediaan farmasi dan

perbekalan kesehatan lainnya kepada masyarakat. Kegiatan pelayanan kefarmasian di apotek berupa

memberikan informasi dan pengobatan bagi pasien dalam pengobatan diri sendiri (swamedikasi), agar

pasien lebih mengerti dan tujuan dari pengobatan dapat tercapai. PT Kimia Farma Apotek bergerak di

bidang perapotekan dengan cabang tersebar di seluruh Indonesia. Dalam memberikan pelayanan

kefarmasian, Apotek Kimia Farma memiliki standar yang baik dalam fasilitas dan manajemen, karena

menggunakan sistem jaringan dengan skala nasional. Apoteker Pengelola Apotek (APA) harus memiliki

pengetahuan dan kemampuan dalam mengelola apotek sehingga dapat melayani kebutuhan perbekalan

farmasi kepada masyarakat dengan baik. Apoteker juga harus mampu menjalankan peran manajerial di

apotek, yaitu mengenai keterampilan apoteker dalam mengelola apotek secara efektif, seperti pengelolaan

keuangan, perbekalan farmasi, dan sumber daya manusia.

......

Pharmacy is a pharmacy where to do the work, distribution of pharmaceuticals and other medical supplies to

the community. Activities of pharmacy services at pharmacies in the form of providing information and

treatment for patients in self-medication (swamedikasi) in order to better understand the patient and the

goals of treatment can be achieved. Kimia Farma Apotek to provide pharmacy services have a good standard

of facilities and management for use with the national network system. Pharmacy Pharmacist Manager

(APA) must have the knowledge and skills in managing a pharmacy that can serve the needs of

pharmaceutical supplies to the community well. Pharmacists should also be able to run a managerial role in

the pharmacy, the pharmacist about the skills to effectively manage the pharmacy, such as financial

management, pharmaceuticals, and human resources.
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