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Hambatan komunikasi verbal merupakan salah satu masalah kesehatan yang dialami lanjut usia (lansia).
Hambatan komunikas verbal yang terjadi pada lansia berhubungan dengan penyakit cerebrovaskular. Karya
ilmiah akhir nersini bertujuan menganalisis asuhan keperawatan kesehatan masyarakat perkotaan pada [bu
SM (89 tahun) dengan masalah hambatan komunikasi verbal di Wisma Cempaka Sasana Tresna Werdha
Karya Bhakti Cibubur. Intervensi dalam asuhan keperawatan ini terdiri dari mendengar aktif, penurunan
ansietas, peningkatan komunikasi, yaitu melalui terapi wicara.

Hasil evaluas dari 23 implementasi menunjukkan peningkatan kemampuan mengucapkan kata, kalimat
sederhana, dan kalimat kompleks. Mrs. SM juga terlihat percayadiri menyanyi di hadapan orang lain.
Kesimpulannya adal ah terapi wicara merupakan cara meningkatkan komunikasi padalansia dengan
hambatan komunikasi verbal.

Impaired verbal communication is one of health problems experienced by elderly. Impaired verbal
communication that occurs on elderly is associated with cerebrovascular disease. The am of this study isto
analyze urban community nursing care on Mrs. SM (89 years) with impaired verbal communication at
Wisma Cempaka Sasana Tresna Werdha Karya Bhakti Cibubur. Nursing Intervention includes active
listening, decreased anxiety, improved communication through speech therapy.

The results from 23 implementations showed an increament in the ability to say words, simple sentences,
and complex sentences. Mrs. SM also looked confident while singing in front of others. The conclusionis
speech therapy isaway to improve communication on the elderly with impaired verbal communication.
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