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Praktek Kerja Profesi Apoteker di Direktorat Bina Produksi Dan Distribusi Alat Kesehatan Direktorat
Jenderal Bina Kefarmasian Dan Alat Kesehatan Kementerian Kesehatan Republik |ndonesia bertujuan untuk
mendapatkan pengetahuan dan gambaran mengenai kebijakan pengawasan dan pengendalian alat kesehatan
dan perbekal an kesehatan rumah tangga Direktorat Bina Produksi dan Distribusi Alat Kesehatan mempunyai
tugas dalam melaksanakan penyiapan perumusan dan pelaksanaan kebijakan dan penyusunan Norma
Standar Prosedur dan Kriteria NSPK serta pemberian bimbingan teknis dan evaluasi di bidang produksi dan
distribus alat kesehatan serta perbekalan kesehatan rumah tangga Untuk mendapatkan gambaran mengenai
aktivitas yang dilakukan maka penulis ditempatkan di direktorat tersebut untuk melakukan pemeriksaan dan
penilaian berkas permohonan yang digjukan oleh perusahaan untuk memperoleh izin edar Penilaian
dilakukan terhadap produk Alkes yang akan didaftarkan untuk mendapatkan izin edar dimana produk
tersebut memiliki identifikasi spesifik Identifikasi tersebut diperlukan untuk penentuan klasifikas alat
kesehatan persyaratan dan pendaftaran kode Code of Federal Regulation CFR dan Harmonized Commodity
Description and Coding System HS code Praktek Kerja Profes di Apotek Kimia Farma bertujuan
mengetahui dan memahami peran dan tanggung jawab seorang apoteker di Apotek Kimia Farma Kegiatan
ini dilakukan di Apotek Kimia FarmaNo 48 Matraman Jakarta Timur Dalam hal ini diharapkan apoteker
dapat mengetahui dan memahami cara pengelolaan apotek dalam kegiatan administrasi managemen
keuangan pengadaan penyimpanan dan penjualan perbekalan farmasi serta mempraktekkan pelayanan
kefarmasian di apotek sesuai dengan peraturan perundang undangan dan etika yang berlaku dalam sistem
pelayanan kefarmasian di Indonesia Pelayanan kefarmasian merupakan bentuk pelayanan dan tanggung
jawab langsung profesi apoteker untuk meningkatkan kualitas hidup pasien Pelanggan merupakan salah satu
faktor penting yang harus dijaga oleh apotek Dengan mengenali sigpa pelanggan kita apa kemauan
kebutuhan dan keinginan mereka dengan kemudian menyediakan produk serta pelayanan sebaik mungkin
yang dapat memberikan kepuasan kepada pelanggan Guna meningkatkan kepuasan pelanggan tersebut maka
perlu dilakukan survey terhadap pelayanan yang telah diberikan di apotek berdasarkan penilaian dari
pelanggan Tugas khusus ini bertujuan untuk mengetahui penilaian konsumen terhadap mutu pelayanan di
Apotek KimiaFarmaNo 48 Praktek Kerja Profesi Apoteker di PT Taisho Pharmaceutical Indonesia Thk
bertujuan mempunyai peranan dan tanggung jawab penting untuk menerapkan aspek ndash aspek yang
tercantum dalam CPOB tersebut antara lain sebagal penanggung jawab produksi penanggung jawab
pengawasan dan pemastian mutu Tugas khusus yang diberikan berjudul upaya penurunan manual intervensi
di line cvc Tugas khususini bertujuan Mengurangi manual intervensi di mesin packaging CVC di PT Taisho
Pharmaceutical Indonesia Dalam menganalisa dan memecahkan masalah manual intervensi tersebut
digunakan metode siklus PDCA PDCA Cycle yaitu suatu rangkaian langkah langkah pemecahan masalah
yang terdiri dari Plan membuat perencanaan Do melaksanakan apa yang direncanakan Check memeriksa
apakah hasilnya sesuai yang diinginkan dan Act tindak lanjut langkah untuk mencegah berulangnya masalah
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yang sama mencari peluang perbaikan berikutnya Manual intervensi yang paling banyak terjadi di CVC
disebabkan oleh loading safety di mesin Pampac |1 Perbaikan yang dilakukan untuk mengatasi masalah
loading safety di mesin Pampac |1 adalah dengan menstandardisasi setting mesin Pampac |1 Penurunan
sebesar 76 61

Practice Work Profession Pharmacist at Directorate of Production and Distribution Equipment Health
Directorate Genera of Pharmaceutical and Medical Devices of the Republic of ndonesia 39 s Ministry of
Health aimsto gain knowledge and an overview of policy supervision and control of medical equipment and
medical supplies household Directorate of Production and Distribution of Medical Devices has aduty to
carry out the preparation of the formulation and implementation of policies and preparation of Norms
Standards Procedures and Criteria NSPK and providing technical guidance and evaluation in the field of
production and distribution of medical equipment and medical supplies household To get an overview of the
activities carried out the authors placed in the directorate to carry out inspection and assessment of the file
the petition filed by the company to obtain authorization Assessment conducted on the product to be
registered medical equipments to obtain marketing authorization where the product has a specific
identification Identification is required for the determination of the classification of medical devicesthe
requirements and the registration code of the Code of Federal Regulations CFR and the Harmonized
Commodity Description and Coding System HS code Practice Work Profession in Pharmacy Kimia Farma
aim to know and understand the roles and responsibilities of a pharmacist in the pharmacy Kimia Farma
This activity is conducted in Pharmacies Kimia Farma No 48 Matraman East Jakarta In this case
pharmacists are expected to know and understand how to manage a pharmacy in administration financial
management procurement storage and sale of pharmaceuticals and pharmacy services in pharmacy practice
in accordance with the laws and ethics in the pharmaceutical care system in Indonesia Pharmacy servicesis
aform of service and professiona pharmacist directly responsible for improving the quality of life of
patients Customer is one of the important factors that must be maintained by the pharmacy By knowing who
your customers are what you will needs and wants and then providing them with the best possible products
and services that can give satisfaction to the customers To improve customer satisfaction survey should be
conducted with the services given at the pharmacy based on assessment of the customer Special task aimsto
identify consumers 39 assessment of the quality of services in Pharmacy Kimia FarmaNo 48 Profession
Practice Pharmacistsin PT Taisho Pharmaceutical Indonesia Tbk aims to have important roles and
responsibilities for implementing the aspects listed in the GMP among othersin charge of production
responsible for oversight and quality assurance Given a special assignment called efforts to reduce manual
intervention in line cvc Specia task aims Reducing manual intervention in CV C packaging machinesin CF
Taisho Pharmaceutical Indonesia In analyzing and solving manual intervention used method PDCA cycle
PDCA Cycle which isa series of troubleshooting steps consisting of the Plan a plan Do implement what is
planned check check if the results fit the desired and Act follow up measures to prevent the recurrence of
similar problems looking for the next improvement opportunities Manual intervention is most pronounced in
CV C caused by loading safety in machine Pampac Il Improvements were made to address the issue of safety
in machine loading Pampac |1 is a standardized machine settings Pampac |1 a decrease of 76 61



