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Reputasi menunjukkan parameter penilaian masyarakat terhadap suatu perusahaan. Perusahaan yang baru,
seperti dalam kasus ini, Warung Pasta Depok, tentu memiliki reputasi tersendiri yang dilihat oleh
masyarakat. Beberapa keunikan yang jadi pembeda ditawarkan bertujuan untuk memiliki penilaian yang
positif dari target marketnya. Measuring PR outtakes merupakan bentuk dari penelitian. Tidak hanya melalui
depth-in interview, kuesioner, dan Focus Group Discussion, kami juga meninjau media sosial Twitter
sebagai salah satu teknik pengambilan data. Beberapa aspek, seperti influence, popularity, engagement, dan
trust level, menjadi parameter peninjauan reputasi Warung Pasta Depok. Pengkajian kami akan memaparkan
citrayang dihasilkan sebagai reputasi dari Warung Pasta Depok.

Reputation indicates a parameter of society’ s view towards a company. A new company, in this case,
Warung Pasta Depok, has certainly areputation which is visible by the society. Some uniqueness, which can
differenciate, aimsto get a more positive appraisal from its market target. Measuring PR outtakes is the
framework of our research. Not only by depth in interview, questionnaire, and Focus Group Discussion, we
also consider the social media Twitter as one of the data acquisition techniques. Some aspects, such as
influence, popularity, engagement and trust level, become the parameter of our observation on the reputation
of Warung Pasta Depok. Our studies will show the image that is made as the reputation of Warung Pasta
Depok.
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