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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis bagaimana pengaruh motivasi terhadap kepuasan kerja

karyawan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini adalah 54 orang

karyawan Departemen 4W Klaim PT Asuransi Astra Buana dengan menggunakan metode Total Sampling.

Instrumen penelitian ini menggunakan kuesioner dan dianalisis menggunakan linear regression. Hasil

penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi memiliki pengaruh yang kuat menuju sangat kuat terhadap

kepuasan kerja karyawan pada Departemen 4W Klaim PT Asuransi Astra Buana.Saran dari peneliti untuk

perusahaan yaitu agar perusahaan dapat meningkatkan beberapa hal untuk menciptakan kepuasan kerja pada

karyawannya.

......

The objective of this research is to analyze the effect of motivation toward employee job satisfaction. This

research applied quantitative approach. The sample of this research is 49 employee of 4W Claim

Department PT Astra Buana Insurance, collected using total sampling. This research used questionnaire as

research instrument and analyzed with linear regression. The result of this research indicates that motivation

have a strong to very strong effect toward job satisfaction at 4W Claim Dept. PT Astra Buana Insurance.

Researcher suggests that company should improve several things to increase job satisfaction of every

employee.
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