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Penelitian ini membahas mengenai tahapan administrasi dalam pemungutan Pajak Reklame atas reklame
indoor pada gerai ritel dan kendala yang dihadapi. Administrasi perpajakan sangat berperan dalam
mengoptimalkan potensi pajak reklame atas reklame indoor pada gerai ritel seiring dengan pesatnya
pertumbuhan gerai ritel di DKI Jakarta. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukan bahwa tahapan administrasi perpajakan yang dilakukan oleh Dinas Pelayanan
Pajak terhadap Pajak Reklame atas reklame indoor pada gerai ritel adalah pendataan subjek dan objek pajak,
penghitungan dan penetapan, penerimaan setoran dan penagihan dan penegakan aturan perpajakan. Selain
itu, masih terdapat berbagai kendala dalam pemungutan pajak atas reklame indoor yang terdapat pada gerai
ritel.

...... This research focuses on the stages of tax administration in collecting Advertising Tax on indoor
advertising at retail stores and that obstacles. Tax administration is crucial to optimize tax revenue from
indoor advertising in retail stores along with the rapid growth of retail stores at DK Jakarta.The approach
used in this study is a quantitative approach.

The results of this research showed that the stages of tax administration in collecting Advertising Tax on
indoor advertising at retail stores by Dinas Pelayanan Pgjak is the identification of subjects and objects,
counting and assessment, collection and remittance, and tax enforcement. In addition, there are still many
obstacles on collecting tax of indoor advertising in retail store.
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