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Abstrak
 

Flute adalah salah satu instrumen tiup dari keluarga woodwind dan Yamaha Music Manufacturing Indonesia

merupakan salah satu produsen flute. Selama ini Yamaha kurang mengetahui preferensi mengenai flute

model apa yang paling diminati oleh konsumen, sehingga konsumen sering tidak berhasil mendapatkan

model flute yang diinginkan.

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Yamaha flute model x71 adalah Yamaha flute yang paling diminati

oleh konsumen dan inovasi atribut baru yang diharapkan adalah B to C# trill. Pada akhir penelitian, penulis

mengurutkan model flute paling diminati hingga paling tidak diminati serta mendesain ulang Yamaha flute

sesuai preferensi konsumen.

<hr><i>Flute is one of wind instruments from woodwind family and Yamaha Music Manufacturing

Indonesia is one of the flute producers. All this time, Yamaha flute does not know the favored flute models

by consumers, so consumers are often unable to get the desired flute.

 

Results of this study indicate that the Yamaha flute model x71 is the most desired flute by consumers and

consumers expected B to C# trill attribut for the new innovation. At the end of the study, the authors sort

flute models from the most favored until the least favored flute, and redesign the Yamaha flute that match

with consumer preferences.</i>
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