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Penelitian ini membahas mengenai faktor-faktor yang memengaruhi implementasi program nasional KTP
elektronik (e-KTP) di Kelurahan Ancol, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara, dengan menggunakan
model implementasi kebijakan Van Meter dan Van Horn. Penelitian ini merupakan penelitian positivisme
dengan desain deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari enam faktor yang memengaruhi, empat
faktor diantaranya memengaruhi implementasi program nasional e-KTP di Kelurahan Ancol. Keempat
faktor tersebut adalah ukuran dan tujuan kebijakan, sumber daya kebijakan, komunikasi antar organisasi dan
kegiatan pelaksanaan, serta lingkungan sosial.

This study discusses are factors that influence implementation of a national program of electronic identity
card (e-KTP) in Ancol village, Pademangan subdistrict, North Jakarta by using amodel of policy
implementation from Van Meter and Van Horn. This study is a descriptive research design with positivism.
The results show that there are four factors that influence implementation of a national program of electronic
identity card (e-KTP) in the Ancol village. The factors are the size and purpose of the policy, resource
policy, communication between the organization and implementation activities, and the social environment.
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