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Penelitian ini membahas dampak dari implementasi aplikas e-SPT PPN 1111 pada PT. Nicca Chemicals
Indonesia pada tahun fiskal 2011, yang dibandingkan dengan implementasi aplikasi ini belum dilaksanakan,
penelitian yang telah dilakukan sebelumnya, dan peraturan yang berlaku saat ini.

Hasil penelitian ini adalah implementasi e-SPT PPN 1111 belum dilaksanakan secara menyeluruh oleh
semua Pengusaha K ena Pajak yang telah diwgjibkan, karena kurangnya pemahaman yang memadal karena
kurangnya sosialisasi dari Direktorat Jenderal Pajak. Namun di samping itu, biladilihat dari sudut pandang
teknis, aplikasi ini telah banyak membantu kebutuhan untuk menangani administrasi pagjak secara
terkomputerisasi, dengan tetap menjaga kepatuhan terhadap peraturan pajak. Sedangkan untuk beberapa
kekurangan masih ditemukan di dalamnya akan terus dibenahi oleh Direktorat Jenderal Pajak, sehingga
dapat menjadi aplikasi yang semakin baik dalam melayani pembayar pajak.

This study discusses the application of e-SPT VAT 1111 at PT. Nicca Chemicals Indonesiain fiscal year
2011 which is used to compare with the condition when this company is not using e-SPT VAT 1111, the
research has been done previously, and regulations applicable at thistime.

The results of this study is the implementation of e-SPT VAT 1111 is not implemented yet by all
entrepreneur required, due to lack of adequate understanding, and lack of socialization from the General
Directorate of Tax. Meanwhile, when viewed from the technical standpoint, this application hel ps taxpayers
to handle their needs of computerized tax administration which is obeys the tax regulations. A few shortfalls
init will be addressed and corrected by the General Directorate of Tax, so this application can be a better
application in serving taxpayers.
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