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Abstrak
 

Along with the times, the orientation of pharmacy practice has changed which was originally product

oriented turned into patient oriented. Pharmacist as professional workers in hospitals has a very important

role in implementing health care in the field of pharmacy. To be able to give a good pharmacy services in

hospitals, a pharmacist must have professional skills, adequate knowledge, and oriented to patient. The

ability of professional pharmacists are not limited to the technical side of pharmacy, but also in pharmacy

management functions in the hospital. Therefore, Faculty of Pharmacy, University of Indonesia coorporating

with Dharmais Cancer Hospital organized Pharmacist Internship Program in September - October 2013.

Special Task titled Response Time Services Outpatient Prescription Health Insurance, JAMKESMAS and

KJS at Cancer Hospital "Dharmais" aims to determine the response time average prescription services on an

outpatient basis at Cancer Hospital Dharmais.

......Seiring dengan perkembangan zaman, orientasi praktik kefarmasian telah mengalami perubahan yang

awalnya berorientasi pada produk menjadi berorientasi pada pasien. Apoteker sebagai tenaga profesi di

rumah sakit memiliki peran yang sangat penting dalam melaksanakan pelayanan kesehatan di bidang

kefarmasian. Untuk dapat memberikan pelayanan kefarmasian yang baik di rumah sakit, seorang Apoteker

harus memiliki kemampuan profesional dan pengetahuan yang memadai serta berorientasi kepada

kepentingan pasien. Kemampuan profesional apoteker tidak terbatas pada sisi teknis kefarmasian saja, tapi

juga dalam fungsi manajemen kefarmasian di rumah sakit. Oleh sebab itu, Fakultas Farmasi Universitas

Indonesia bekerjasama dengan Rumah Sakit Kanker "Dharmais" untuk menyelenggarakan program Praktek

Kerja Profesi Apoteker pada September - Oktober 2013. Tugas Khusus dengan judul Response Time

Pelayanan Resep Pasien Rawat Jalan ASKES,JAMKESMAS dan KJS di Rumah Sakit Kanker "Dharmais"

bertujuan untuk mengetahui waktu tanggap pelayanan resep rata-rata pada pasien rawat jalan di Rumah

Sakit Kanker Dharmais.
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