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Abstrak
 

Pihak Manajemen PNJ sedang berupaya meningkatkan kualitas dan kuantitas hasil penelitian. Sebagai

bentuk target pencapaian hasil penelitian maka setiap tahun ditargetkan ada dua buah penelitian yang masuk

kedalam jurnal internasional atau menghasilkan sebuah paten. Dari hasil analisa yang dilakukan dengan

mengunakan fish bone analysis, didapatkan bahwa salah satu penyebab masih rendahnya kualitas dan

kuantitas hasil penelitian adalah karena kurangnya pengelolaan pengetahuan antar peneliti. Pengetahuan

yang ada tidak dikelola dan dibagikan kepada dosen lain, sehingga hanya mengumpul pada beberapa orang

dosen senior.

Analisa terhadap pengetahuan yang dimiliki oleh dosen tersebut dilakukan dengan dua buah metode yaitu

soft system methodology (SSM) dan Ecology of Knowledge Management. SSM digunakan untuk

mengetahui bagaimana relasi antar peneliti dimana keluaran dari SSM ini akan menghasilkan sebuah

konseptual sistem aktivitas manusia pada bidang penelitian. Sementara Ecology of Knowledge Management

digunakan untuk memetakan aset yang berupa dokumen, informasi, dan pengetahuan yang saat ini dimiliki.

Penulisan karya akhir ini menghasilkan sebuah fitur bagi pengembangan KMS antara lain yaitu survey

elektronik, perpustakaan online, wiki, manajemen dokumen, forum diskusi dan chatting. Hasil akhir dari

penelitian ini adalah berupa prototipe KMS untuk bidang penelitian.

......

State Jakarta polytechnic is attempting to improve the result of research both in quality and quality. As a

target achievement, two researchs are targeted to published in international journals or produce a patent

annually. From The fishbone anlysis outcome one of the reasons why research is poor in quality and

quantity is because the lack of knowledge management among researchers. Existing knowledge is not

managed properly and distributed to other, thus it is only cumulate in few senior researchers. Therefore, it is

necessary to provide knowledge analysis for research activity so that it is capable to capture knowledge

which are owned by researchers and could be utilized by other researchers.

Analysis of researchers knowledge is conducted by two methods which are Soft System Methodology

(SSM) and Ecology of Knowledge Management. SSM is used to find out how the relations among

researchers, where the SSM output will produce a conceptual human activity system in research. While

Ecology of Knowledge Management is used to map an aset in the form of document, information and

existing knowledge.

This final assignment generate a feature for KMS development such as electronic survey, online library,

wiki, document management, discussion forum and chatting. A KMS prototype is the final result of this

research.
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