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Abstrak
 

Industri ritel yang semakin kompetitif menuntut setiap perusahan untuk membentuk strategi agar dapat tetap

bersaing. Salah satu strategi yang dianggap mampu menarik perhatian konsumen adalah penataan letak

produk di dalam gerai. Tata letak produk yang berfokus terhadap perilaku konsumen dalam berbelanja

dipercaya mampu meningkatkan penjualan bagi perusahaan. Penelitian ini dilakukan pada sebuah gerai ritel

di Depok menggunakan metode association rules dan multidimensional scaling. Association rules adalah

metode data mining yang digunakan untuk menemukan hubungan asosiasi antar kategori produk

berdasarkan pola pembelian. Sementara multidimensional scaling akan mengelompokan kategori produk

dalam sebuah pemetaan perceptual. Hasil dari penelitian menemukan 102 hubungan asosiasi dan 4

kelompok kategori produk yang menjadi pertimbangan dalam penyusunan sebuah desain tata letak produk

yang baru.

<hr><i>The increasing competition in retail industry, requires every company to build a strategy to remain

the competition. One strategy that is considered to be able to attract the attention of consumers is product

layout. In-store stimuli such as the layout of products focused on consumer behavior in stores is believed to

increase sales to the company. This study was conducted at a Hypermarket in Depok, using association rules

and multidimensional scaling. Association rules in one of data mining techniques to discover customer

buying patterns among several categories of products. While multidimensional scaling classify the

categories of products in a perceptual mapping. The result of this study found 102 association rules and 4

product cluster between the product categories, to be interpreted as a consideration for improving product

layout in Hypermarket.</i>
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