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Abstrak
 

Dalam melaksanakan tugasnya, Direktorat Jenderal Pajak sebagai bagian dari instansi pemerintah tidak

dapat melepaskan diri tuntutan banyak pihak baik internal maupun eksternal untuk menerapkan tata kelola

pemerintahan yang baik (Good Public Governance). Wujud penerapan Good Public Governance ini tidak

hanya terbatas pada saat melaksanakan tugas dan fungsinya di dalam negeri saja akan tetapi juga

diwujudkan pada saat menjalankan perannya di dunia internasional. Transparansi dan Kredibilitas Direktorat

Jenderal Pajak sebagai representasi Negara Indonesia di dunia internasional harus diwujudkan dan

dipertahankan. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui penyelenggaraan Exchange of Information di

Direktorat Jenderal Pajak yang saat ini sudah memiliki standar internasional. Penelitian ini dilakukan

melalui metode kualitatif deskriptif dengan memanfaatkan data primer (wawancara) dan data sekunder dari

Direktorat Jenderal Pajak serta sumber lainnya. Hasil penelitian menunjukan bahwa penyelenggaraan

Exchange of Information di Direktorat Jenderal Pajak telah sesuai dengan standar internasional dan hal

tersebut merupakan bentuk transparansi Pemerintah Indonesia dalam menjalankan perannya di masyarakat

internasional yang merupakan salah satu pemangku kepentingan dari Pemerintah Indonesia.

......In doing its role, Directorate General of Taxes as a part of government can't avoid internal and external

demand to implement Good Public Governance. Good Public Governance is implemented while Directorate

General of Taxes carrying its role and functions in the country but also internationally. Transparency and

credibility of Directorate General of Taxes as a representative of Indonesia must be done and maintained.

This study is to analyze the implementation of Exchange of Information (EOI) in Directorate General of

Taxes. This research using descriptive-qualitative method and utilizing primary data (interviews) and

secondary data from Directorate General of Taxes and other sources. The results showed that the

implementation of the Exchange of Information in Directorate General of Taxes in accordance with

international standards and it is done as a form of transparency of Government of Indonesia to the

international society as one of its stakeholder while carrying out its role in the world.
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