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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap intensi keluar karyawan tetap

pada head office PT X Indonesia. Variabel independen dalam penelitian ini yaitu kepuasan kerja yang akan

diukur dengan Minnoseta Satisfaction Questionaire sedangkan variabel dependen dari penelitian ini yaitu

intensi keluar yang akan diukur dengan berdasarkan teori Mobley, Horner, dan Hollingsworth.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan kuesioner sebagai instrumen penelitian. Sampel dari

penelitian ini sebanyak 84 karyawan tetap PT X Indonesia yang telah berkerja minimal satu tahun. Data

penelitian ini akan dianalisa menggunakan analisis deksriptif dan analisis inferensial.

Hasil penelitian ini merupakan kepuasan kerja berpengaruh signifikan dan negatif terhadap intensi keluar

karyawan. Penelitian ini menyarankan kepada pihak PT X Indonesia untuk meningkatkan kepuasan kerja

karyawan, karena dengan meningkatkan kepuasan kerja akan mengurangi intensi keluar karyawan di PT X

Indonesia.

......This research examines the analysis influences of job satisfaction on employee turnover intention at

Head Office PT X Indonesia. The independent variable is job satisfaction which is scaled with Minnoseta

Satisfaction Questionaire and the dependent variable is turnover intention which is scaled with Mobley,

Horner, and Hollingsworth's theory.

The research used quantitative methos with questionnaire as an research instrument. Subject of the research

is 84 employees in PT X Indonesia for more than a year. Data gathered from research will be analysed using

desriptive analysis and inferential analysis.

Job satisfaction was significantly and negatively related employee turnover intention. This research suggests

that management of PT X Indonesia should paid more attention to their employee's satisfaction, because

their satisfaction will decreased turnover intention in PT X Indonesia.
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