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Abstrak
 

Salah satu cara untuk mengoptimalkan hasil kerja karyawan adalah melalui penilaian kinerja. Diketahui

bahwa Departemen Produksi PT. CJ belum memiliki penilaian kinerja yang dapat memberikan penilaian

objektif pada kinerja karyawannya. Berdasarkan hal tersebut maka permasalahan yang diangkat dalam

penelitian ini adalah bagaimana rancangan penilaian kerja yang sesuai di Departemen Produksi PT. CJ.

Melalui proses analisa jabatan diperoleh 10 kriteria penilaian. Dilakukan uji face validity kepada GM.

Product dan karyawan departemen produksi.

 

Hasil ranking kriteria penilaian adalah dependability, developing and maintaining relationship, business

awareness, communication, service orientation, initiative, team orientation, dan creativity. Penilaian

dilakukan dengan metode graphic rating scale dengan skala tiga peringkat (basic, moderate, high). Dengan

penilaian kerja ini maka PT. CJ dapat memberikan penilaian yang lebih objektif dan dapat dijadikan tolak

ukur dalam membuat keputusan yang berkaitan dengan penggajian.
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