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Abstrak
 

Budaya perusahaan merupakan pedoman perusahaan yang bersifat abstrak, namun dapat dipahami,

dimengerti dan dilaksanakan oleh para anggotanya. Sebagai bank yang pernah menjadi pelopor dalam hal

teknologi ATM, Bank Niaga sedang memansuki babakan baru dalam kehidupannya. Siring dengan

terjadinya perubahan kepemilikan, maka komposisi manajemen puncak juga mengalami perubahan pada

bank yang didirikan oleh para pejuang, pengusaha dan kaum intelektual ini.

Kini, Bank Niaga berstatus sebagai bank take over (BTO) atau bank yang berada dalam pengawasan

pemerintah c.q. BPPN dalam rangka penyehatan perbankan. Status ini membawa berbagai konsekuensi yang

satu diantaranya adalah adanya perubahan nilaa-nilai budaya perusahaan. Adanya perubahan nilai-nilai

tersebut, merupakan suatu keadaan yang tidak terelakkan. Yang patut disadari adalah bahwa jangan sampai

perubahan itu berkembang kea rah yang negative.

Untuk itu, pemimpin tetap memegang peranan penting sebagai pemersatu perusahaan. Pemimpin, selain

diharapkan jadi suri tauladan juga diharapkan dapat bersosialisasi atau berkomunikasi hingga ke jajaran

paling bawah. Hal ini penting dilakukan agar setiap karyawan dapat mengerti dan memahami sasaran dan

tujuan perusahaan, serta yang paling penting adalah kalangan bawah itu tetap merasa bahwa mereka ikut

diajakn bertanggungjawab atas keberlangsungan perusahaan.

Disadari pula ada beberapa hal yang tidak dapat diterapkan oleh manajemen baru saat ini, karena focus

utama tertuju pada hidup dan matinya Bank Niaga. Namun di tengah-tengah upaya memfokuskan diri, tetap

diharapkan nilai-nilai budaya perusahaan yang sudah tertanam dapat dijadikan sebagai bekal dalam

melewati berbagai aral melintang.
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