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Abstrak
 

Sebagian besar organisasi teknologi informasi (TI) telah melakukan perencanaan teknologi tetapi belum

melakukan perencanaan strategis bisnis. Akibatnya banyak organisasi teknologi informasi yang cenderung

berorientasi produk dengan cara secara berulang menawarkan produk berbasis teknologi yang sudah

seringkali mereka tawarkan, dibandingkan berorientasi kepada konsumen dan berusaha keras secara

konsisten menawarkan jasa yang terbarukan sebagai wujud penyesuaian dengan meningkatnya kebutuhan

konsumen. Penerapan metodologi perencanaan strategis bisnis pada organisasi TI, dianggap dapat

memberikan manfaat kepada organisasi TI. Manfaat utamanya adalah menjaga kesesuaian fungsi bisnis TI

dengan kebutuhan konsumen, memberikan pandangan yang menyeluruh tentang lingkungan bisnis,

memberikan kerangka untuk menyusun prioritas pengalokasian sumberdaya, sebagai proses untuk

mengidentifikasi perubahan teknologi, dan memberikan kemampuan untuk menilai manfaat sebenarnya dari

teknologi informasi. Momentum reformasi dan revitalisasi Badan Pengkajian dan Penerapan Teknologi

(BPPT) memberikan peluang penerapan metodologi perencanaan strategis bisnis untuk mengembangkan

sebuah unit bisnis Pusat Informasi Pengembangan Wilayah (PIPW) pada Direktorat Kebijaksanaan

Teknologi untuk Pengembangan Wilayah (KTPW). Penerapan metodologi perencanaan strategis bisnis pada

organisasi PIPW ditujukan agar pengembangan PIPW sejalan dan mampu memenuhi kebutuhan direktorat

dan konsumen direktorat KTPW bukan semata-mata pengembangan teknologi yang jauh dari kebutuhan

masyarakat pengguna. Tujuan akhir dari pengembangan unit bisnis PIPW adalah meningkatkan daya saing

direktorat KTPW.

......

For the most part, the typical information technology (IT) organization has engaged in technology planning

but not strategic business planning. As a consequence, many information technology organization have

tended to be product oriented, repeatedly offering product based on familiar technologies similar to those

they have always offered, instead of being user oriented and striving to offer constantly evolving services in

synchronization with emerging user requirements without embedded technology prejudice. Application of

strategic business planning methodologies (SBPM) on IT organization are beliefed to give some benefit. The

primary benefit are : maintenance of continous realignment of IT function with the need of user community,

holistic view of the business, a framework for the priority allocation of resources, a process to identify

technology shift, and ability to realize the true benefit of IT technologies. Reformation momentum and

revitalization of Agency of Assessment and Aplication Technology (BPPT) give a chance to aplicate SBPM

for development of Regional Development Information Center (PIPW) on Directorate Technology Policy

for Regional Development (KTPW). Aplication of SBPM on PIPW are directed to synchronize PIPW
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development with KTPW business need, not only technology development without concurrencies with user

community need. Final objective of PIPW development are improvement ofKTPW competitiveness.


