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Studi ini menginvestigasi hubungan antara tingkah laku flaming dan trait agresi verbal pada antifans.
Flaming sebagai bentuk tingkah laku komunikasi agresif yang dilakukan antifans terhadap publik figur
diduga berkaitan dengan trait agresi verbal. Tiga puluh enam pemilik akun antifans di Twitter ditarik
tweetnya sebanyak seratus tweet per akun dan mengisi kuesioner Verbal Aggressiveness Scale yang terdiri
dari 10 item yang bernuansa agresi. Uji psikometrik terhadap Verbal Aggressiveness Scale menunjukkan
bahwa alat ukur ini valid dan reliabel (= 0,8). Tigaribu enam ratus tweet dari 36 akun antifans dianalisis
kontennya oleh dua koder yang tidak mengetahui hipotesis penelitian untuk menentukan setiap tweet yang
disampaikan tergolong flaming atau tidak. Seratus tweet dari seluruh akun diambil secara acak untuk
mendapatkan data reliabilitas antarkoder.

Reliabilitas antarkoder menunjukkan nilai = 0,565, yang mana bermakna bahwa persetujuan antarkoder
dapat diterima. Frekuensi tweet flaming dan hasil kuesioner Verba Aggressiveness Scale dikorelasikan
untuk mendapatkan hasil penelitian. Hipotesis penelitian ini diterima, bahwa terdapat hubungan antara
tingkah laku flaming di Twitter dan trait agresi verbal pada antifans. Analisis tambahan dilakukan untuk
melihat perbedaan tingkah laku flaming dan trait agresi verbal pada antifans laki-laki dan perempuan.
Tingkah laku flaming tidak berbeda secara signifikan untuk antifans laki-laki dan perempuan sedangkan trait
agresi verbal ditemukan lebih kuat pada antifans laki-laki dibandingkan perempuan. Implikasi penelitian
dibahas lebih lanjut dalam makal ah.

This research triesto prove that online flaming relates to verbal aggressiveness among antifans. Thirty six
antifans Twitter account owner fully participated in this research. Each Twitter account took 100 recent
tweets per April 25th, 2014. The owner account filled in Verbal Aggressiveness Scale, consisted ten
aggressively-worded items. Validation study for this measurement resulted that the scale was valid and
reliable ( = 0,8). Three thousands and six hundred tweets were analyzed by two coders, not knowing
research hypothesis.

Intercoder reliability showed that agreement between coders was fairly accepted. This study result showed
that online flaming in Twitter relates to verbal aggressiveness among antifans. Additional result found in
this study were that there was no significant difference in flaming between male and femal e antifans but
there was significant difference in verbal aggressiveness between male and female antifans. Further
implication of this study explained in the end of this paper.
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