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Abstrak
 

Health Care-Associated Infections (HCAI) menjadi masalah kesehatan yang sangat diperhatikan baik di

negara berkembang dan negara maju. Infeksi-infeksi ini berkontribusi terhadap peningkatan mordibitas,

mortalitas dan biaya perawatan kesehatan. Beberapa penelitian menyatakan bahwa kebersihan tangan

merupakan garda terdepan dalam pencegahan HCAI. Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran

tingkat pengetahuan dan perilaku kebersihan tangan pada pengunjung rumah sakit. Desain penelitian ini

berupa deskriptif dengan pendekatan Cross-sectional dengan 107 responden yang akan diambil tidak secara

acak dengan menggunakan metode Quota sampling. Pengumpulan data menggunakan instrumen yang

dirumuskan peneliti dan form observasi kepatuhan kebersihan tangan dari WHO (2009). Hasil penelitian

menunjukkan bahwa hampir setengah pengunjung rumah sakit memiliki pengetahuan rendah (48%) dan

perilaku buruk (47%) tentang kebersihan tangan. Pemberian informasi terkait kebersihan tangan kepada

pengunjung rumah sakit perlu ditingkatkan untuk memperluas pengetahuan dan perilaku kebersihan tangan

pengunjung rumah sakit.
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Health Care-Associated Infections (HCAI) has becoming a health problem that considerable concerned in

both developing countries and developed countries. These infections contributes in the increment of

morbidity, mortality and health care costs. Several research had concluded that hand hygiene is the frontline

in the prevention of HCAI. This study was conducted to reveal the hand hygiene knowledge and behavior

among hospital visitors. This study used Cross-sectional with 107 participants using Quota sampling. The

researcher is using questionnaire which is formulated by herself and hand hygiene compliance observation

form from WHO (2009). Result showed that nearly half of visitors have a low hand hygiene knowledge

(48%) and bad hand hygiene behavior (47%). The provision of hand hygiene information to the hospitals

visitor needs to be improved to increase the hand hygiene knowledge and behavior of hospital visitors.
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