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Abstrak
 

Penelitian ini dirancang untuk melihat hubungan antara persepsi dukungan organisasi dan perilaku inovatif

di tempat kerja pada karyawan di PT. X. Penelitian ini dilakukan di salah satu perusahaan tambang batu bara

terbesar di Indonesia, terutama sebagai sebuah perusahaan yang melibatkan inovasi sebagai salah satu nilai

perusahaan. Jumlah partisipan yang berpartisipasi adalah sebanyak 88 karyawan. Karakteristik partisipan

yang disyaratkan dalam penelitian ini adalah memiliki lebih dari satu tahun masa kerja di perusahaan. Data

dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner untuk kedua variabel. Perilaku inovatif diukur dengan

menggunakan Innovative Work Behavior Scale yang dikembangkan oleh Janssen (2000) dan persepsi

dukungan organisasi diukur dengan menggunakan SPOS (Survey of Perceived Organizational Support) yang

dikembangkan oleh Eisenberger, Huntington, Hutchison, dan Sowa (1986). Hasil utama dalam penelitian ini

menemukan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara persepsi dukungan organisasi dan perilaku

inovatif dalam bekerja (r = .369 ; p < .01 (2-tailed)). Kedua variabel memiliki hubungan yang positif.

Berdasarkan hasil tersebut maka ditunjukkan bahwa kenaikan skor pada persepsi dukungan organisasi, skor

pada perilaku inovatif juga akan meningkat dan sebaliknya. Sebagai hasil tambahan, fairness adalah salah

satu dimensi dari persepsi dukungan organisasi yang paling dominan dalam berkontribusi sebagai sebuah

dimensi yang memiliki korelasi yang tertinggi (r = .394, p < .01 (2-tailed)) dengan perilaku inovatif.

......

The present research was designed to investigate the relationship between perceived organizational support

and innovative work behavior on employees of PT. X. This research was conducted at one of the biggest

coal mining company in Indonesia, mainly as a company that involves innovation as one of company’s

values. The amount of participants who participated were 88 employees. Characteristics of the participants

of this study are required for more than one year of work tenure in the company. The data was collected by

using the questionnaires for both of variables. Innovative behavior was measured by using innovative work

behavior scale developed by Janssen (2000) and perceived organizational support was measured by using

SPOS (survey of perceived organizational support) developed by Eisenberger, Huntington, Hutchison, dan

Sowa (1986). The major results of this study was discovered that there is significant correlation between

perceived organizational support and innovative work behavior (r = .369; p < .01 (2-tailed)). Both of

variables have positive correlation. According to the result it showed that when score of perceived

organizational support increases, score of innovative behavior also increases and vice versa. As an

additional result, fairness is one of dimensions from perceived organizational support was the most

dominant in contributing as a dimension that has the highest correlation (r = .394 p < .01 (2-tailed)) with the

innovative behavior.
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